1. Introducere

1.1 Participarea Universitatii Tehnice din Cluj-Napoca (UTCN)
in Programul EUA de Evaluare Institutionala

Ca organizatie reprezentativa a universitatilor din statele Europei si a conferintelor nationale
ale rectorilor, Asociatia Universitatilor Europene (’European University Association’ — EUA)
exprima vocea majord a comunitdtii invatamantului superior in Europa. Prin proiecte si
servicii adresate membrilor sai, EUA urmareste intarirea conducerii si administrarii
institutionale, precum §i promovarea dezvoltarii unui sistem coerent de Tnvatdmant superior si
cercetare stiintifica la nivel european.

Programul de Evaluare Institutionala (’Institutional Evaluation Programme’ — IEP) al EUA
este un serviciu cdtre membrii EUA, prin care se asigurd universitatilor participante un
beneficiu maxim dintr-o evaluare cuprinzatoare, realizatd de o echipa de lideri experimentati
din Invatamantul superior european si destinatd sd sprijine dezvoltarea continud a
managementului strategic si a culturii calitatii interne in aceste universitati. EUA IEP (i) pune
un accent deosebit pe autoevaluarea institutionald a universitatii participante, incercand sa
evidentieze capacitatea acesteia de a dezvolta o strategie institutionald pentru definirea si
implementarea obiectivelor sale, si nu sd aprecieze calitatea proceselor de instruire, invatare si
cercetare stiintificd din universitate; (ii) este angajat dintr-o perspectivd europeana si
internationald, independent de programele de evaluare ale agentiilor nationale si
guvernamentale; (iii) isi propune o abordare non-profit, articulatd pe interesele universitatii
evaluate. Metodologia EUA IEP constd intr-un raport de autoevaluare al universitatii
participante, doua vizite locale ale echipei EUA de evaluare, un raport final de evaluare
redactat de aceasta echipa si, optional, o vizita locala de *follow-up’ a aceleiasi echipe, dupa
doi ani de la evaluare.

Ca membru EUA (din 2003), Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca (UTCN) se evidentiaza
prin urmatoarele particularititi distinctive:
e ecste una dintre cele patru universititi (poli)tehnice nationale i singura din
Transilvania, avand o reputatie solida in educatia inginereasca din Romania;
e are o mostenire intelectuala de 85 de ani;
e a contribuit esential la crearea unei elite ingineresti si a unei regiuni dezvoltate
economic;
e are propria sa strategie intemeiatd pe creativitatea inginereasca in acord cu cerintele
unei societati bazate pe cunoastere;
¢ intelege reformele interne ca o modalitate de transformare intr-o universitate dinamica,
avand un management eficient al calitdtii, care sd-i asigure compatibilitatea cu cele
mai prestigioase universitdti de tehnologie europene;
e cste constientd de importanta dimensiunii internationale a educatiei ingineresti in
Spatiile Europene ale Invitamantului Superior si Cercetarii (EHEA si ERA), mai ales
dupa aderarea Romaniei la UE la 1 ianuarie 2007.

UTCN si-a depus candidatura pentru a participa in runda 2007-2008 a EUA IEP, motivand ca
o evaluare institutionald externd (i) va asigura o perspectiva internationald asupra realizarilor
si neajunsurilor UTCN; (ii) va contribui la o activitate mai sistematica si coerentd de pregatire
a planului de dezvoltare strategica a UTCN pe perioada 2008-2011; (iii) va sustine efortul de
armonizare a UTCN cu universitatile din alte state ale UE si, implicit, de identificare a
pozitiei UTCN intre universitdtile de tehnologie europene; (iv) va determina cresterea
interesului pentru UTCN al studentilor romani §i strdini, ca si al mediului academic si
economic international. La sfarsitul lunii iulie 2007, conducerea UTCN a fost informata de
Secretariatul EUA, cd participarea UTCN — cea dintdi participare a unei universitati
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(poli)tehnice din Roméania — in EUA IEP (runda 2007-2008) a fost aprobatd de Comitetul de
Conducere a EUA IEP.

1.2 Procesul de autoevaluare institutionala a UTCN

Prima etapad a participariit UTCN in EUA IEP o reprezinta Procesul de autoevaluare
institutionald si rezultatul acestuia, Raportul de autoevaluare institutionald, ambele avand ca
scop sporirea capacitatii de perfectionare si de schimbare, ca urmare a autoreflectiei si
autoaprecierii, a activitatilor UTCN de management strategic si al calitatii.

In conformitate cu ‘EUA IEP Guidelines for Self-Evaluation and Site Visits’, 2007
(www.eua.be/Guidelines TEP_unis_07.pdf), s-a constituit la nivelul UTCN Grupul de
Coordonare a Autoeevaludrii Institutionale (GCAI) pentru realizarea Procesului de
autoevaluare institutionald si redactarea Raportului aferent. GCAI a fost ales de Rectorul
UTCN ca o sectiune reprezentativa a comunitatii personalului universitar si a fost aprobat de
Senatul UTCN, in urmatoarea componenta:

Presedinte — Prof. Aurel Vlaicu, Prorector Cercetare si Relatii Internationale
Secretar — Amalia Verde, Referent Oficiul de Relatii Internationale
Membri — Ec. Zita Cazacu, Sef Serviciu Financiar
Ing. Lia Chiorean, Secretar Sef Rectorat
Conf. Marinela Granescu, Sef Catedra de Limbi Moderne
Prof. Marius Bulgaru, Director Departamentul de Asigurare a Calitatii
Prof. Danut Julean, Prodecan Facultatea de Constructii de Masini
Prof. Dan Piticd, Decan Facultatea de Electronicd, Telecomunicatii
si Tehnologia Informatiei
Prof. Mircea M. Radulescu, Facultatea de Inginerie Electricd —
Consilier de Politica Internationald Universitara Rectorat
si Persoana de Contact pentru Secretariatul si Echipa de Evaluare EUA
Prof. Ovidiu Tataru, Director Centrul de Cercetare Stiintifica,
Transfer Tehnologic si Implementare Inventii
Sef lucr. Gheorghe-Florin Trif, Departmentul pentru Pregatirea Pedagogica
a Personalului Didactic
Sef lucr. Radu-Constantin Vlad, Catedra de Management si Ingineria
Sistemelor
Roxana Pop, Studenta — Reprezentanta Grupului Local BEST
Bogdan Cardos, Student — Membru Departamentul de Asigurare a Calitatii
Flaviu Roman, Student — Membru Senatul UTCN
Victor Vagai, Student — Membru Senatul UTCN.

Activitatea GCAI al UTCN s-a desfasurat in perioada octombrie—decembrie 2007.
Dificultatile intampinate s-au datorat timpului limitat avut la dispozitie, abundentei
informatiilor de colectat si prelucrat, precum si complexitatii unui Proces de autoevaluare
institutionald capabil sd raspunda analitic si critic la urmatoarele intrebari fundamentale: Ce
incearca UTCN sa faca? Cum incearca UTCN sa faca? Cum stie UTCN ca prin ceea ce face
reugeste sau nu? Cum schimba UTCN in scopul de a imbunatati?

GCALI a considerat necesara includerea suplimentard in Procesul de autoevaluare a doua
domenii specifice de activitate la nivel institutional, si anume, implementarea procesului
Bologna si managementul cercetarii stiintifice.

Elaborarea Raportului de autoevaluare institutionald a presupus impartirea activitatii pe
subgrupuri si reuniuni siptimanale pentru dezbateri de etapa in plenul GCAL Inainte de a fi
definitivat, Raportul a fost publicat pe pagina Web a UTCN si supus observatiilor si
completarilor comunitdtii personalului universitatii. Rectorul UTCN 1si va asuma
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responsabilitatea pentru Raportul final de autoevaluare institutionald, care va fi remis
Secretariatului si Echipei de Evaluare EUA.

2. Contextul national si institutional
2.1 invatamantul superior tehnic in Roménia

Aderarea Romaniei la Uniunea Europeana presupune participarea la o piatd comuna, care este
nu numai a bunurilor, a serviciilor si a capitalurilor, ci si a fortei de munca, aceasta necesitand
crearea si dezvoltarea Spatiului European al Invatimantului Superior, a Spatiului European al
Cercetdrii, a Cadrului European al Calificdrilor, a Retelei Europene pentru Asigurarea
Calitatii in Invatamantul Superior.

Ministerul Educatiei, Cercetarii si Tineretului (MECT) este organul de specialitate al
administratiei publice centrale, cu personalitate juridicd, in subordinea Guvernului Romaniei,
care aplicd Strategia si Programul de Guvernare in domeniul invatdmantului superior, al
educatiei, in general, si care conduce sistemul national de invatdamant superior. La momentul
actual, acest sistem cuprinde 56 de universitdti de stat, respectiv 27 de universitati particulare
acreditate. Patru dintre universititile de stat (Universitatea ‘Politehnica’ Bucuresti,
Universitatea ‘Politehnica’ Timisoara, Universitatea Tehnica din lasi si UTCN) reprezinta
universitati (poli)tehnice, grupate intr-un Consortiu National. Peste jumatate din celelalte
institutii de Tnvatamant superior de stat sunt universitati regionale, care includ si facultti de
inginerie.

in domeniile cercetarii, dezvoltarii tehnologice si inovarii, MECT 1si exercita atributiile prin
intermediul Autoritdtii Nationale pentru Cercetare Stiintificd (ANCS).

Pornind de la situatia actuala a invatdmantului superior national si in concordantd cu
obiectivele de reforma in acest domeniu, MECT a initiat un proiect legislativ specific
organizarii Tnvatamantului superior din Romania, prin care se propune:
e redefinirea principiilor care statueazd misiunea $i managementul institutiilor de
invatdmant superior;
e crearea unor structuri flexibile si moderne 1n sistemul national de Invatamant superior;
e definirea clara si riguroasd a comunitatii personalului universitar §i a programelor de
studii;
e reglementarea patrimoniului institutiilor de Tnvatamant superior;
e fundamentarea unui nou sistem de finantare a universitatilor.

De asemenea, in vederea integririi in Spatiul European al Invatamantului Superior, in acest
proiect de lege sunt redefinite mecanismele institutionale si procedurile de evaluare si
asigurare a calitatii in universitdtile romanesti, in concordanta cu standardele europene. Pana
la promulgarea noii Legi a invatamantului superior, rdmane in vigoare Legea Invatdmantului
(Nr. 84/1995), care a stabilit principiile fundamentale, organizarea si administrarea sistemului
national de educatie In ultimul deceniu, precum si structura, continuturile si finalitatile
invatdmantului de toate gradele.

Organizarea procesului didactic in Invatdmantul superior romanesc folosind sistemul
european al creditelor de studii transferabile (‘European Credit Transfer System’ - ECTS) a
inceput 1n anul universitar 1998/1999 si s-a generalizat ulterior 1n toate universitatile de stat.

Prin aplicarea, din anul academic 2005/2006, a noii Legi privind organizarea studiilor
universitare (Nr. 288/2004), in invatamdntul superior tehnic romdnesc coexistd doua sisteme
de studii:

(1) cel vechi, in lichidare (pana in 2009), constand in doua cicluri de studii ingineresti:
de scurtd duratd (3 ani, invatdmant de zi) in cadrul Colegiilor universitare tehnice, cu
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finalizare prin obtinerea diplomei de ‘Inginer Colegiu’, respectiv de lunga duratd (5 ani,
invatamant de zi) in cadrul Universitatilor (poli)tehnice pentru obtinerea titlului de ‘Inginer
Diplomat’; in completarea studiilor ingineresti de lungad duratd sunt prevazute ‘Studii
aprofundate’ (uzual, 2 semestre universitare), respectiv studii doctorale (cu durata de 4 ani);

(i) cel nou, conform Procesului Bologna, organizat in cadrul Universitatilor
(poli)tehnice si constand 1n trei cicluri de studii ingineresti:

- studii de licentd, cu durata de 4 ani (240 credite ECTS);

- studii de masterat, cu durata de 1,5-2 ani (90-120 credite ECTS) asigurand
aprofundarea in domeniul studiilor de licenta sau intr-un domeniu apropiat;

- studiile de doctorat, cu durata normald de 3 ani, presupunind parcurgerea, in
continuarea studiilor de masterat, a doua etape succesive, constand in (i) program de
pregatire avansata (2 semestre universitare) in cadrul Scolii Doctorale si (i1) program
individual de cercetare stiintifica pentru elaborarea tezei de doctorat.

2.2 Standardele de calitate romanesti pentru programele de studii si pentru
activitatile de cercetare universitare

Prin asumarea principilor si documentelor procesului Bologna, in Romania s-a actionat pentru
crearea unui cadru legal si a unei institutii, care sd implementeze o politica coerentd la nivel
national, In domeniul asigurarii calitatii. Au fost adoptate legi si hotarari de guvern care
definesc termenii principali, metodologiile utilizate si au permis crearea in anul 1997 a
Consiliul National de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CNEA), organism aflat in subordinea
Ministerului Educatiei, Cercetarii §i Tineretului (MECT). Din anul 2005 CNEA este inlocuita
de Agentia Nationali de Asigurare a Calititii in Invitimantul Superior (ARACIS) care
respecta principiile adoptate de European Network for Quality Assurance (ENQA).

Ca organism unic si independent, la nivel national (www.aracis.ro’/home en), ARACIS
desfasoara doua tipuri de activitati:

- evaluarea programelor de studii (evaludri de program) si a institutiilor educationale
(evaludri institutionale) pe baza unor standarde nationale aflate in concordanta cu cele definite
ENQA;

- asigurarea calitdtii Tn invatamantul superior realizata prin: a) formularea si revizuirea
standardelor de referintd si a indicatorilor de performantd utilizati pentru acreditare si
evaluare; b) elaborarea procedurilor de evaluare externd a calitatii; ¢) promovarea politicilor
pentru imbunatatirea calitdtii; d) efectuarea de audituri in institutiile de Tnvatdmant superior pe
baza de contract; e) efectuarea periodicd de analize si rapoarte privind calitatea sistemului de
invatamant; f) colaborare la nivel european cu organizatii similare.

Activitatea de evaluare poate cuprinde trei etape: 1) autorizare provizorie — la infiintarea
programului de studii sau a institutiei de Invatdmant superior; 2) acreditare — la trei ani dupa
finalizarea studiilor de cétre prima promotie; 3) evaluare periodicd — la intervale de 5 ani.

Activitatea de evaluare se desfasoara in coformitate cu procedurile publicate in Metodologia
de evaluare externd. Documentul cuprinde standardele nationale care stau la baza oricarei
evaludri, grupate in criterii §i concentrate in domenii.

Activitatea de evaluare se finalizeazd printr-un raport care std la baza aprobarii de catre
conducerea ARACIS si ulterior de catre guvern a autorizarii de functionare.

2.3 Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca in context regional si local
Pe firmamentul valorilor culturale ale municipiului Cluj-Napoca, invatamantul tehnic s-a
afirmat incd de la inceputul secolului. Realizarea statului national unitar roman, la 1

decembrie 1918, a deschis perspective noi pentru invatamantul de toate gradele. La 1
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februarie 1920 este infiintata Scoala superioara industriald, noua institutie scolara trecand apoi
printr-o suitd de reorganizari si devenind in 1922 Scoala de conductori tehnici, unica scoala de
acest nivel in tard, cu profil electromecanic, reorganizatd in 1937 ca Scoald de subingineri
electromecanici si precursoare a UTCN. O altd scoald cu profil tehnic creatd in 1920 a fost
Scoala de conductori de lucrari publice, cu specific de drumuri si poduri, veritabila
precursoare a Facultatii de Constructii.

In anul 1947 s-a creat Institutul de Mecanica din Cluj, avand o facultate cu doud sectii:
termotehnica §i magini de lucru, din 1953 transformandu-se 1n Institutul Politehnic din Clu;.

Dupa revolutia din 1989, invatdmantul superior romanesc a revenit la traditia romaneasca
corelati cu sistemul occidental. Incepand din 1992 Institutul Politehnic si-a schimbat
denumirea in Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca, iar din cele trei facultati existente la
momentul respectiv, prin restructurare s-au constituit sapte facultiti. Incepand cu anul
universitar 1998/1999 structura Universitatii Tehnice din Cluj-Napoca s-a completat cu
Facultatea de Arhitecturd si Urbanism, iar incepand cu anul universitar 2007-2008 cu
Facultatea de Instalatii in Constructii.

La momentul actual, Universitatea Tehnicd din Cluj-Napoca pregateste specialisti pentru
domeniul tehnic prin studii de licenta, masterat si doctorat, in cadrul a 9 facultati: Arhitectura
si Urbanism, Automaticd si Calculatoare, Constructii, Constructii de Masini, Electronica,
Telecomunicatii s1 Tehnologia Informatiei, Inginerie Electricd, Instalatii, Mecanica, Stiinta si
Ingineria Materialelor. De asemenea UTCN ofera programe de pregatire postuniversitare prin
intermediul DECID pentru formarea continua a adultilor (Anexa 2, 7.2). UTCN are sediul
central in Cluj-Napoca dar desfasoard activitdti didactice si la extensii universitare din 4
resedinte de judet din regiunea Nord-Vest: Alba-Iulia, Bistrita, Satu-Mare, Zalau.

Infrastructura universitdtii este distribuitd in patru locatii principale in Cluj-Napoca, 14
cladiri, in care se desfasoara activitati didactice, administrative si de cercetare stiintifica, cu o
suprafata totald de 53.000 m®. Distributia suprafetei este urmétoarea: 32.000 m? pentru spatii
educationale (47 sali de curs, 73 sdli de seminar, 290 laboratoare si 8 ateliere); 15.000 m’ de
spatii auxiliare (106 laboratoare de cercetare, 260 cabinete pentru profesori, 30 sdli de
lecturd); 6.000 m” de spatii administrative. In plus universitatea posedd 7 cidmine cu o
capacitate de cazare de 3900 de locuri, doud cantine cu capacitatea totala de 900 de locuri si o
baza sportiva care include si o piscina olimpica.

Numarul total de studenti in perioada 2006-2007 a fost de 12.596, fiind asistati de 1423 de
cadre didactice, de cercetare i personal administrativ. Atractivitatea domeniilor de studiu
propuse de UTCN a crescut semnificativ in ultimii ani, o dovada fiind numarul tot mai mare
de studenti inscrisi In primul an. Mai multe detalii despre numarul de studenti si raportul
dintre numarul de cadre didactice si numarul de studenti in perioada 2005-2007 se regasesc in
anexele 2.1. s12.2.

UTCN isi are sediul in Cluj-Napoca, oras cu o populatie de 342.122 locuitori. Considerat
capitala Transilvaniei si cel mai important oras din regiunea de Nord-Vest, Clujul ofera
activitati sociale si culturale bogate prin intermediul a doua teatre, o filarmonica, sase muzee
si o gradina botanica.

Regiunea de Nord-Vest (Transilvania de Nord) este una din cele 8 regiuni de dezvoltare din
Romania si include 6 judete: Bihor, Bistrita-Nasaud, Cluj, Maramures, Satu-Mare, Salaj. Cele
mai importante orase sunt Cluj-Napoca, Baia-Mare, Oradea, Zaldu, Satu-Mare si Bistrita -
acestea fiind atat poli regionali de dezvoltare economica, cat si orase cu un patrimoniu
cultural si istoric deosebit. La nivelul Regiunii exista sau sunt propuse ca si proiecte 2 zone
metropolitane, respectiv zona metropolitand Cluj si zona metropolitand Oradea, aceste orase
fiind si poli de dezvoltare regionali. Economia regiunii este in plind dezvoltare, cu o crestere
economica dinamica in ultimii ani Tn domeniul industrial si de servicii, fapt ce a determinat o
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evolutie pozitiva a cererii de ingineri pe piata fortei de munca. Solicitarile crescute de ingineri
la nivel local si regional au determinat o ratd de angajare in domeniul specialitatii de 89% a
absolventilor din 2006, situatia absolventilor angajati in primul an dupad absolvire fiind
prezentata in anexa 2.3.

In centrul universitar Cluj-Napoca isi desfasoard activitatea 10 universititi, frecventate de
peste 90000 studenti, acestea functionand ca centre de excelentd in invatdmantul superior
(Universitatea Babes-Bolyai, Universitatea Tehnica Cluj sunt printre cele mai vechi din tard)
si polarizdnd mare parte din resursele educationale, regiunea dispunand de un valoros capital
uman si de cercetare.

2.4 Autonomia UTCN si constrangerile sale

Potrivit Cartei UTCN, autonomia universitara constd in dreptul comunitatii universitare de a se
conduce, de a-si exercita libertdtile academice si de a-si asuma un ansamblu de competente si
obligatii in concordantd cu optiunile §i orientdrile strategice nationale ale dezvoltarii
invatdmantului superior stabilite prin lege.

Autonomia universitard vizeaza domeniile conducerii, structurdrii si functiondrii institutiei, ale
activitatii didactice si de cercetare stiintifica, ale administrarii si ale finantarii.

La nivelulul conducerii, structurarii si functionarii institutiei autonomia presupune
alegerea tuturor organismelor de conducere prin vot secret si elaborarea de catre acestea a
documentelor care reglementeaza functionarea universitatii.

La nivelul activitatii didactice autonomia se manifestd prin: stabilirea specializarilor, a planurilor
de Invatamant si a programelor stiintifice, In acord cu standardele nationale §i europene; stabilirea
formelor de studiu confirmate prin acreditarea programelor de studiu; stabilirea criteriilor de
apreciere a activitatilor didactice si stiintifice.

La nivelul administrarii resurselor umane si materiale, autonomia se manifestd prin
elaborarea politicilor de selectare si promovare a cadrelor didactice si de cercetare si a
celorlalte categorii de personal si prin stabilirea politicilor de admitere a studentilor. De
asemenea autonomia universitatii este garantatd de dreptul de proprietate a cladirilor si
terenurilor in care se desfasoara activitatile didactice si de cercetare.

Din punct de vedere a activitatii de cercetare universitatea are autonomie in organizarea
activitatii de cercetare stiintifica si a documentarii si in stabilirea programelor de cooperare cu
alte institutii de Invatamant superior si de cercetare din tara si strainatate.

Pe plan financiar, autonomia se realizeaza, potrivit legii si rdspunderii personale, ca drept de
gestionare a fondurilor alocate de la bugetul public national sau provenite din alte surse,
inclusiv a veniturilor provenite din taxele de scolarizare stabilite conform legii. Autonomia se
exercita la unitatile structurale academice ale UTCN 1n conformitate cu Statutul de organizare
si functionare al universitatii.

Constrangerile cu care se confrunta UTCN:

Normarea si salarizarea personalului didactic este stabilita la nivel central de MECT, fapt ce
limiteaza capacitatea UTCN de a atrage tineri absolventi cu rezultate meritorii. Nivelul
salariilor tinerilor din UTCN comparativ cu angajatii din companiile private este scazut, fapt
ce conduce la dificultati in recrutarea si mentinerea personalului didactic tanar. O problema
asemandtoare apare si in cazul personalului administrativ. Legat de salarizare mai apar doua
fenomene care pot conduce la diminuarea aportului cadrelor didactice la activitatea de
cercetare: ore suplimentare platite si desfasurarea unor activitati platite, in afara universitatii,
la firme private. O modalitate de solutionare a acestor probleme este propusa intr-un raport al
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consilierilor presedintelui Romaniei pe probleme de educatie si vizeaza modificarea de catre
MECT a legislatiei astfel ncat sa se acorde autonomie universitara completa in definirea
normei didactice si de cercetare.

In legdtura cu promovarea pe pozitii superioare a cadrelor didactice universitare (conferentiar,
profesor), autonomia universitatii este limitatd de constrangerile legislative impuse de MECT
care presupun avizarea posturilor respective de catre comisii externe, pe baza unor indicatori
stabiliti la nivel national. Aceeasi constrangere se aplicd pentru acordarea titlului stiintific de
doctor de catre UTCN.

3. Norme si valori ale UTCN
3.1 Misiune si obiective

Misiunea UTCN este definitd prin analogie cu ‘ierarhia necesitatilor a lui Maslow’, adaptand
in mod corespunzator reprezentarea piramidald cu cinci nivele a acesteia:
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UTCN este semnatard a ‘Magna Charta Universitatum® de la Bologna si functioneaza in
conformitate cu normele prevazute de aceasta.

Valorile promovate de UTCN se pot sintetiza in urmatoarele categorii:
e Competentd profesionala
Integritate morala
Cultura si spirit civice
Respect fata de munca si valori, fatd de persoane si comunitate
Creativitate, dinamism si personalitate
Armonizare a interesului individual cu cel colectiv
Transparenta a informatiilor si deciziilor
Aliniere la tendintele caracteristice spatiului european al invatamantului superior si
cercetdrii stiintifice.

Corespunzator misiunii si valorilor sale de referintd, UTCN si-a stabilit - prin ‘Planul sau
strategic’ (Anexa 3.1) - si urmareste obiectivele:
(1) Orientarea spre calitate si Incurajarea performantei in invatamant si cercetare
(il) Compatibilizarea invatamantului si cercetarii cu standardele europene
si adaptarea ofertei educationale la cerintele pietei muncii
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(iii) Crearea unui mediu academic bazat pe parteneriatul responsabil cu studentii

(iv) Intdrirea dimensiunii antreprenoriale a universitatii

(v) Promovarea competentelor universitatii in comunitatea regionald, nationala
si internationala

(vi) Modernizarea si dezvoltarea bazei materiale.

3.2 Conducere si management

Structura institutionala a UTCN corespunde ‘Organigramei UTCN’ (4Anexa 3.2) si ‘Statutului
de organizare si functionare a UTCN’ (4dnexa 3.3).

Senatul Universitatii asigurd conducerea UTCN in concordantd cu principiile autonomiei
universitare, cu legile in vigoare, cu prevederile Cartei UTCN si cu propriile Hotarari, acestea
din urma fiind definitive si obligatorii pentru toate organismele executive din UTCN si pentru
intreaga comunitate a personalului universitatii. Structura organizatorica a Senatului UTCN
cuprinde trei componente: Biroul, Comisiile permanente si Secretariatul permanent.

Conducerea operativi a UTCN este asiguratd de Biroul Senatului alcatuit din rector,
prorectori, secretar stiintific, director general administrativ si reprezentantul organizatiilor
studentesti legal constituite la nivel de universitate.

Senatul UTCN 1si desfasoard activitatea pe baza unui Regulament propriu si are ca atributii
indrumarea si controlul procesului de invatamant, activitdtii de cercetare stiintificd si
activitatii organismelor administrative din UTCN. Astfel, Senatul UTCN elaboreaza Planul
strategic de dezvoltare a universitatii, pe care il actualizeaza prin planurile operationale anuale
si care sta la baza planurilor strategice ale facultétilor din cadrul UTCN, stabileste si aplica
politicile institutionale In domeniul invatamantului, al cercetdrii stiintifice, al asigurarii
calitatii, al dezvoltarii continue a resurselor umane, al managementului universitar, al celui
administrativ si al celui financiar.

UTCN realizeaza un audit intern la nivel institutional, bazat pe reglementare proprie, care
vizeazd domeniile invatamantului, cercetarii stiintifice si administratiei.

UTCN poseda un sistem informatic care permite colectarea, prelucrarea si analiza datelor si
informatiilor semnificative pentru evaluarea si asigurarea institutionald a calitatii. UTCN si
toate facultdtile subordonate au in vedere oferirea de informatii si date despre calificari,
programe de studiu, personal universitar, facilitati pentru studenti si, in general, despre orice
aspecte relevante pentru mediul social-economic si de interes public.

3.3 Situare in plan national si international

Pe plan local, UTCN, fiind a doua ca marime iIntre cele opt institutii de Invatdmant superior
din Cluj-Napoca, vizeaza sa fie

- partener activ in cadrul ‘Uniunii Universitatilor Clujene *;

- prezentd in mediul social clujean si in mijloacele de mass-media locala ;

- participanta la parteneriatul ‘universitate - mediu economic’;

- implicata in realizarea de parcuri stiintifice i tehnologice;

- prezentd, prin membri ai comunitatii sale universitare, in comisiile de specialitate ale
Primariei si Consiliului Local.

Pe plan regional, UTCN urmareste

- sd-si consolideze pozitia de lider zonal in domeniul Invatdmantului tehnic superior;

- sd adapteze structura ofertei sale educationale la cerintele mediului economic
regional, pe componente de educatie continua, training si transfer tehnologic;



- sa reprezinte un pol al cercetdrii stiintifice ingineresti in regiunea de dezvoltare din
nord-vestul tarii.

Pe plan national, UTCN are in vedere

- sa-s1 intdreasca pozitia Intre universitatile (poli)tehnice nationale;

- sd indeplineasca standardele de calitate la evaludrile institutionale din partea Agentiei
Nationale de Asigurare a Calititii in Invitamantul Superior (ARACIS);

- sd implice cercetarea stiintificd din universitate in realizarea obiectivelor din planul
national;

- sa participe la programul guvernamental de definire a nomenclatorului calificarilor
din Romania.

Pe plan international, UTCN vizeaza

- sa diversifice oferta educationald in limbi de circulatie internationald (engleza,
franceza, germand) pentru toate nivelele, in vederea atragerii de studenti straini;

- sd dezvolte parteneriate si schimburi academice cu universititi din UE prin
incheierea de noi acorduri de cooperare bilaterale;

- sa sustind colectivele de cercetare performante, care participa in programele-cadru
PC 6, PC7 ale UE;

- sa fie afiliatd la organisme internationale de prestigiu, indeosebi la cele care reunesc
institutii de invatdmant superior tehnic;

- sa sprijine realizarea de catre organizatiile studentesti a unor manifestari
internationale.

3.4 Echilibrul intre diferitele activitati: didactice, de cercetare si servicii catre
societate

Prin planul sdu strategic, UTCN vizeaza asigurarea unui echilibru, functional si realist din
punct de vedere al utilizarii resurselor, Intre activitatea didactica si cea de cercetare stiintifica,
la nivel institutional si al fiecarei facultati subordonate, din perspectiva integrarii in Spatiul
European comun al Invitimantului Superior si al Cercetirii Stiintifice, prin:

- coordonarea de la nivel institutional a restructurarii curriculare a programelor de
studii de licenta si de masterat;

- reforma studiilor doctorale, in contextul implementarii procesului Bologna, ca al
treilea ciclu de invatamant superior tehnic i prima etapa a carierei tinerilor cercetatori;

- cresterea motivatiei profesionale si suportului financiar pentru cercetarea stiintifica
efectuatd in propriile centre si laboratoare de cercetare acreditate;

- transformarea cercetarii stiintifice universitare din resursd a invatdmantului in parte a
procesului didactic insusi, in obiectiv si mediu al invatarii.

UTCN urmareste sa-si promoveze competentele sale prin servicii catre societate, in cadrul
parteneriatului la proiecte de dezvoltare (economica, sociald, culturald) la nivel regional si
national, implicAnd activitdti de educatie continud, expertizd, consultantd si transfer
tehnologic. UTCN intelege ca relatia universitate-mediu nu se referd doar la a oferi specialistii
ceruti de piata fortei de muncd, ci si la a satisface nevoia de aplicatii ale cunoagterii a
mediului social-economic.

3.5 Prioritati si preferinte academice

Prioritatea academica majord in strategia institutionald a UTCN o reprezintd adoptarea noii
paradigme educationale: trecerea de la abordarea ‘orientatd pe predare’ (‘teaching-oriented’)
la cea ‘orientatd pe invitare’ (‘learning-oriented’). In acord cu aceasti prioritate, sunt
privilegiate in procesul de Invatamant:



- evaluarea (prin implicarea absolventilor, colectivitatii ‘alumni’ si partenerilor din
mediul economic) noilor programe de studii de licenta si masterat in inginerie si a relevantei
acestora prin prisma calificarilor valide pe piata fortei de munca;

- extinderea la toate facultatile UTCN a filierei de studii cu predare in limba engleza
(franceza sau germana);

- reorganizarea stagiilor de instruire practicd (vocationald) din cadrul studiilor de
licenta 1n inginerie;

- proiectarea curriculard a studiilor masterale in inginerie asigurdnd modularizarea
studentilor;

- dezvoltarea tehnologiei didactice multimedia, a infrastructurii inalt-informatizate si a
invatdmantului la distanta;

- acreditarea la nivel national a UTCN ca universitate de cercetare stiintificd de
excelenta.

3.6 Relatia cu agentii de finantare

Finantarea UTCN, ca universitate de stat, este realizatd din alocatii bugetare acordate de
Ministerul Educatiei, Cercetarii si Tineretului (MECT) la propunerea Consiliului National
pentru Finantarea Invatimantului Superior (CNFIS) si din venituri proprii. La randul lor,
alocatiile bugetare se constituie in finantarea de baza, pentru cheltuielile de personal si
materiale (repartizatd proportional cu numarul de studenti echivalenti) si finantarea
complementard, destinatd atdt cheltuielilor sociale pentru studenti, dotarilor, investitiilor,
reparatiilor capitale, cat si fondurilor, acordate pe baza de competitie, pentru cercetarea
stiintifica universitara.

Veniturile proprii  provin, in principal, din taxele de studii, din serviciile caminelor si
cantinelor, din chirii, din prestari de serviciu si din cercetarea stiintificd prin contracte directe
cu beneficiari din sectorul de stat sau privat, respectiv prin proiecte internationale.

UTCN beneficiaza si de alte surse de venituri, cum ar fi subventii, donatii sau sponsorizari, cu
respectarea legislatiei in vigoare.

UTCN sustine modificarea sistemului actual de finantare de la buget, prin accesul selectiv si
numai in raport cu performante cuantificate prin indicatori de rezultate ale comunitatii
universitare. Trecerea la o gestiune financiard pragmatica, orientatd spre rezultate, ar stimula
reorganizarea invatdmantului superior pe baze concurentiale pe o piatd a serviciilor
academice.

3.7 Dimensiunea antreprenoriala

Ca parte a Planului strategic al UTCN, intérirea dimensiunii sale antreprenoriale vizeaza:

- diversificarea activitdtii de educatie continud si de Invatdmant la distanta,
promovarea instruirii de tip ‘e-learning’;

- dezvoltarea de noi forme de organizare manageriald pentru atragerea de fonduri
extrabugetare (‘spin — off’, consultanta, transfer tehnologic);

- participarea la Infiintarea si dezvoltarea de parcuri industriale si realizarea propriului
pol de competenta stiintifica si tehnologica.

3.8 Promovarea europeana a propriilor valori

In scopul promovarii europene a valorilor si imaginii sale, UTCN vizeaza:
- incheierea de noi acorduri de cooperare interuniversitard europeand si de
doctorat in
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cotuteld internationala;

- extinderea cooperarii in cadrul Programului comunitar ‘Life-Long Learning (LLL)/
Erasmus’ prin incheierea de noi acorduri bilaterale cu parteneri universitari din UE si
multiplicarea schimburilor academice;

- cooperarea zonald transfrontalierd in cadrul unei retele est-europene a universitatilor
de tehnologie;

- elaborarea metodologiei privind admiterea, inmatricularea si transferul studentilor
straini in UTCN;

- participarea si promovarea UTCN la targurile academice si saloanele de inventica
internationale.

4. Organizarea si activitatile din UTCN
4.1 Politici si practici manageriale
Procesul luarii deciziilor in UTCN

Structurile organizatorice si procesele de luare a deciziilor din cadrul UTCN sunt definite pe
de o parte de legislatia specificd iar pe de alta parte de principiul autonomiei universitare.
Astfel, procesul de luare a deciziilor in UTCN este structurat pe trei niveluri principale: al
universitatii, al facultatilor si al catedrelor.

Forul decizional la nivel institutional este Senatul UTCN. Hotararile acestuia sunt obligatorii
pentru toti angajatii precum §i pentru toate celelalte structuri organizatorice ale universitatii.
Activitatea operativd a universitatii este asiguratd de Biroul Senatului. Aldturi de aceste
organisme la procesul de conducere al universitatii isi mai aduc aportul: Consiliul Academic,
Consiliul Cercetarii, Consiliul de Administratie si Comisii ale Senatului. Rolul acestora consta
in efectuarea de analize si elaborarea de materiale necesare fundamentarii hotararilor adoptate
de Senat sau Biroul Senatului.

Senatul guverneaza activitatea universitdtii prin aprobarea strategiei generale de dezvoltare, a
planurilor operationale precum si a regulamentelor de functionare ale tuturor structurilor

IR

organizationale si intr-o maniera unitard, coordonata in intreaga universitate.

La nivelul facultatilor, forul decizional este Consiliul Facultatii, iar activitatea operativa este
gestionatd de Biroul Consiliului Facultatii. Strategia de dezvoltare a facultatii si planurile
operationale sunt elaborate de Consiliul Facultatii pe baza strategiei generale si a planurilor
operationale ale universitatii.

La nivelul catedrelor se iau decizii care vizeaza activitatea didactica si de cercetare a
intregului colectiv al catedrei. Seful de catedra transpune in practicd atat hotararile catedrei,
cat si pe cele ale organismelor ierarhic superioare.

Persoanele din organismele decizionale ale UTCN sunt alese in mod democratic prin vot
majoritar exprimat in mod secret. In adoptarea deciziilor se practici tot vot majoritar dar
exprimat in mod deschis. In ambele situatii este necesari prezenta a 2/3 din numdrul
membrilor structurii de decizie.

Rolul ,actorilor” (,,stakeholders”) in procesul de formulare al strategiei

Prin misiunea adoptatda UTCN urmareste sa satisfacd cerintele si nevoile de dezvoltare ale
unui numar mare de actori (stakeholders). O parte dintre acestia, precum studentii sau
personalul UTCN, sunt precizati in mod direct in misiunea universitatii in timp ce altii sunt
grupati sub termenul generic de comunitate, fie ea regionald, nationald sau internationala.
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Implicarea actorilor in procesul de formulare al strategiei UTCN se realizeaza in cadrul definit
de Legea Invatamantului si Statutul Cadrului Didactic dupa cum urmeaza:

personalul UTCN — este un actor al carui rol poate fi definit din doua perspective: cea
de entitate asupra careia se rasfrange activitatea desfasurata de UTCN si cea de actor
implicat direct in procesul decizional. Prima dintre acestea este evidentiatd de intentia
UTCN de a realiza un parteneriat cu toti angajatii UTCN, intentie care prin planurile
operationale din perioada 2005-2007 a generat conditii de muncd mai bune si sprijin
pentru dezvoltarea profesionald individuala. A doua perspectiva referitoare la rolul
personalului UTCN se materializeazi la randul ei in doud moduri. In primul rand,
strategia UTCN este supusd periodic dezbaterii interne astfel ca parerea fiecdruia se
poate regdsi in forma finald a acesteia, iIn masura in care este sustinutd si de
majoritatea comunititii academice. In al doilea rind, fiecare membru al universitatii
poate accede in pozitii de conducere in functie de pregdtirea si competentele
personale, pozitii care 1i conferda un rol mai important in definirea obiectivelor
universitatii.

studentii — joacd, de asemenea, un rol activ in procesul de formulare al strategiei
UTCN. In conformitate cu sistemul de management al calititii pus in practici in anul
2000, fiecare student are posibilitatea sa isi exprime opinia cu privire la utilitatea si
modul 1n care sunt desfasurate activitatile didactice, activitati care definesc unul dintre
principalele obiecte de activitate ale UTCN. In acest mod studentii oferd un feedback
important modului in care este transpusd in practicd strategia UTCN, dand astfel
posibilitatea imbunatitirii acesteia. in plus, in conformitate cu prevederile legale si
cele interne ale UTCN, studentii sunt reprezentati la toate nivelurile decizionale
importante ale universitatii: Consiliile facultatilor, Consiliul Academic, Consiliul
Cercetirii si Senatul UTCN. In acest mod ei pot influenta in mod direct strategia
universitatii.

MECT — solicita universitatii planul strategic de dezvoltare institutionald cu un orizont
de 4 ani precum si planurile operationale anuale in vederea analizarii si finantarii
activitatii. UTCN promoveaza o politica prin care se implicd prin personaltati din
universitate In organismele nationale care fundamenteaza si pregatesc adoptarea
deciziilor legate de invatamantul superior din Romania (participari in diferite comisii
nationale)

mediul economic — joacd un rol foarte important in definirea activitdtii educationale si
de cercetare a UTCN. Constientizand necesitatea adaptarii ofertei la cerintele agentilor
economici, UTCN a iInfiintat structuri separate de cele traditionale, prin care urmareste
identificarea si satisfacerea nevoilor specifice ale agentilor economici. Astfel,
colaborarea cu mediul economic este pusa in practica prin activitatea: CCSTTII, a
Consiliului Calitatii, a consortiilor de cooperare si a asociatiilor profesionale (ARIES,
AGIR, AMIER). Incepand cu anul 2002 in UTCN functioneazid Senatul largit,
structurd in care au fost cooptati cu rol consultativ reprezentantii unor actori
semnificativi din economia locala si regionala.

mediul social — ofera UTCN, 1n urma transformarilor prin care a trecut societatea
romaneascd, sansa largirii portofoliului de clienti. Raspunzand acestei oportunitati
universitatea ofera programe educationale de perfectionare unui spectru larg de
categorii socio-profesionale. Influenta acestui actor in formularea strategiei UTCN se
manifestd in mod indirect prin spiritul antreprenorial al personalului academic. UTCN
promoveazd o politicd prin care se implicd prin personalitati din universitate in
organismele locale care fundamenteaza si pregitesc adoptarea deciziilor (comisii
locale) urmarind in felul acesta sa castige notorietate si prestigiu in comunitatea locala.
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Selectarea si promovarea personalului academic si administrativ

In UTCN politicile de resurse umane academice si administrative sunt separate. Personalul
didactic este angajat si promovat prin concurs, in acord cu o legislatie nationala specifica.
Organizarea concursurilor de angajare si promovare se face de doud ori pe an academic si este
o activitate publica, liberda si conditionatd doar de reglementarile legale privind studiile si
vechimea candidatilor. Politica de personal este descentralizata la nivelul facultatilor respectiv
a consiliilor facultatilor si decanilor si se subordoneaza reglementarilor adoptate de Senat in
acord cu planul strategic de dezvoltare al UTCN si cu carta UTCN. Toate concursurile de
angajare respectiv de promovare a personalului didactic sunt validate intern prin votul
Senatului. Pentru posturile de conferentiar si profesor se obtine si o validare externa obtinuta
din partea CNATDCU din cadrul MECT. Prin aceastd validare externd se urmareste
indeplinirea unor standarde de performantd stabilite la nivel national. UTCN incerca sa
promoveze la nivel national ca aceastd procedurd sa fie aplicatd numai pentru posturile de
profesor. Odatda dobandite titlurile academice si pozitiile titulare din statul de functiuni al
catedrelor, ele nu pot fi pierdute decat prin incdlcari ale legislatiei care reglementeaza in mod
firesc asemenea situatii. Pensionarea personalului este si ea reglementatd national, dar
universitatea are politici proprii de mentinere a personalului academic, atunci cand interesele
academice sau de cercetare o cer.
Ca si concluzie referitoare la politica de personal academic al UTCN, se apreciaza ca ea este:

- complet autonoma si in conformitate cu carta UTCN;

- nu este guvernata de criterii extra academice;

- respectd standardele nationale minimale;

- nu are restrictii de varsta;

- este deschisa si transparenta;

- respecta strategia de dezvoltare a UTCN;

- este corelata cu activitatea de evaluare a personalului academic;

- incurajeaza dezvoltarea individuala
Personalul administrativ este dimensionat in functie de domeniile de activitate specifice, dar si
in functie de numarul de studenti aferenti facultatilor, centrelor sau departamentelor pe care le
servesc. Angajarea personalului administrativ este realizata pe baza de concurs. Activitatea
este apreciatd si evaluatd periodic si are ca si principal criteriu competenta profesionala. Si in
acest caz procesul este public, deschis si transparent in conformitate cu reglementarile legale
privind activitatea personalului administrativ din institutiile bugetare.

In anexa 4.1 este prezentati evolutia personalului didactic si a celui administrativ in raport cu
numadrul total al studentilor din UTCN.

Un sprijin in politica de personal este Departamentul pentru perfectionarea cadrelor didactice.
Acest departament este membru al structurii UTCN si are drept misiune realizarea
perfectiondrii si Invatdmantul continuu destinat cadrelor didactice din invatdmantul secundar
care actioneaza in domenii asociate disciplinelor tehnice si informatice. Departamentul acorda
sprijin si perfectionare cadrelor didactice tinere din UTCN aflate la inceputul carierei.
Departamentul pentru perfectionarea cadrelor didactice asigurd si modulul optional pedagogic
pe care il urmeaza toti studentii care doresc si cariere didactice.

Atat personalul academic cat si cel administrativ folosesc serviciile Departamentului pentru
invatdmant continuu si la distantd pentru cursuri scurte de perfectionare sau traininguri
specializate.

Selectia studentilor

Selectarea studentilor este un proces anual caruia UTCN 1ii acordd o mare importanta.
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Numarul locurilor disponibile pentru un nou an universitar in UTCN se stabileste anual de
catre Senatul universitdtii care propune aceastd cifrd aprobdrii guvernamentale.
Dimensionarea se face in acord cu propunerile facultatilor cu resursele academice si
administrative existente precum si cu strategia de dezvoltare globald a UTCN. Evolutia
numarului de candidati si a numarului de locuri este prezentata in anexa 4.2. Ca si institutie cu
ample insertii in comunitatea locald, Tn mediul economic regional, UTCN 1isi dimensioneaza
capacitatea de educare si functie de nevoile specifice si dinamice ale acestor parteneri.
Centrele de invatdamant superior organizate In orase invecinate, situate In zona de dezvoltare
economicd a centrului i nord-vestului Transilvaniei, s-au constituit ca unitati ale UTCN unde
programele educationale oferite au fost stabilite ca efect al implicarii UTCN in politicile
locale de dezvoltare a fortei de munca si a personalului ingineresc cu calificare superioara.
Consortiile infiintate intre actorii locali, sociali si economici, $1 UTCN au stabilit prioritati pe
care UTCN Ile are in vedere (anexa 4.3).

In conformitate cu Regulamentul de studii din UTCN, candidatii din Romania, sau din spatiul
european, pot deveni studenti ai universitatii prin aceleasi proceduri: admitere sau transfer de
la o altd universitate nationald/europeand. Pentru candidatii proveniti din spatiul extra-
european UTCN aplica o procedura diferitd, care implicad in prealabil avizul Ministerului
Educatiei. Selectia prin admitere are la baza un regulament unic pe universitate. Prin acesta
se statueazd pentru toti candidatii criterii de performanta, bazate pe rezultatele obtinute in
invatdmantul preuniversitar, media obtinuta la examenul de bacalaureat (examen national)
fiind inclusd in mod obligatoriu. Pentru domeniile de studii cu un numar mare de candidati
(Arhitectura si Urbanism, Ingineria Sistemelor si Calculatoarelor si Ingineria Electronica si
Telecomunicatii) se aplicd si un test propriu de selectie care vizeaza cunostintele de baza din
matematica si aptitudinile in cazul Arhitecturii.

Selectarea candidatilor este un proces obiectiv §i impartial, nefiind admise nici un fel de
discriminari legate de sex, religie sau apartenenta la una din minoritatile nationale. UTCN este
o universitate deschisd, care promoveaza valorile internationale si din acest motiv doreste si
militeaza pentru Inmatricularea studentilor cetateni strdini, care doresc sa urmeze programe de
studiu in facultatile ei. Studentii strdini inmatriculati au aceleasi drepturi si indatoriri ca si
studentii romani. UTCN ofera la cerere, studentilor strdini, sau celor aflati in programe de

e eyt

pentru studierea limbii si culturii romane.
Dezvoltarea activitatilor antreprenoriale

Intirirea dimensiunii antreprenoriale a universititii este unul dintre obiectivele strategice
importante ale UTCN. Pentru atingerea acestuia, se incurajeaza initiativa personalului didactic
in exploatarea oportunitatilor oferite de transformarile care au loc 1n societatea romaneasca si
evolutia cerintelor pietei fortei de munci. In mod concret, UTCN stimuleazi spiritul
antreprenorial si oferd mediului economic training si cursuri specializate, precum si proiecte
de cercetare adaptate cerintelor tehnico-stiintifice ale acestora. (vezi sectiunea 8.)

Pentru sprijinirea eforturilor in aceste directii, prin degrevarea personalului didactic si de
cercetare de aspectele administrative, UTCN a creat doud departamente specializate si anume:
DECID si CCSTTIIL. Activitatile si realizarile specifice ale acestor departamente sunt
prezentate in sectiunile urmatoare ale raportului.

Politica UTCN in domeniul eticii

Universitatea are un Cod de etica propriu adoptat de Senat in 2006. Acesta statueaza valorile
promovate 1n universitate: libertatea academica, adevarul, autonomia personala, dreptatea si
echitatea, meritul, profesionalismul, onestitatea si corectitudinea intelectuald, transparenta,
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respectul si toleranta, responsabilitatea, integritatea morald, armonizarea interesului individual
cu cel colectiv. Codul de etica a fost elaborat de Comisia de etica constituita in 2005, comisie
care a preluat apoi si rolul de a urmari respectarea climatului moral definit prin Codul de
eticd. Comisia are proceduri de lucru specifice stabilite printr-un regulament de functionare.
In urma analizei si solutionarii cazurilor aflate in atentia Comisiei de etica, aceasta a ficut
recomandari factorilor de decizie privind actiunile ce trebuiesc intreprinse pentru evitarea
escaladarii nejustificate a conflictelor, un rol determinant avandu-1 imbunatatirea comunicarii
spre cadrele didactice.

4.2 Activitati academice
Programe de invatamant

Programele academice din UTCN au fost acreditate sau au primit autorizare de functionare
provizorie din partea CNEEA. Prin aceasta UTCN indeplineste standardele nationale impuse
pentru functionarea programelor respective de Invatimant, indeplinind cel putin cerintele
minimale stabilite. Incepand cu anul 2007 rolul CNEEA a fost preluat de un nou organism
national, ARACIS (www.aracis.ro). UTCN a fost invitatd sa ia parte, in primul program pilot
de evaluare al universitatilor romanesti, organizat de ARACIS. Cu acest prilej unsprezece
programe academice din UTCN au fost evaluate si au Indeplinit criteriile impuse de ARACIS,
urmand ca restul programelor sa fie supuse unor evaluari succesive si planificate.

Programele de invatdmant din UTCN sunt structurate in acord cu procesul Bolognia.
Reflectarea continutului unui program de invatdmant se face prin doud instrumente cu care se
opereazd: planul de invatamant si fisa de disciplind. Acestea sunt documente publice §i sunt
reunite anual in Ghidul studentului (http://www.utcluj.ro/studenti/documente.php).

Programele de invatamant pentru licentd si master sunt individualizate pe domenii si
specializari. Proiectarea programelor de invatamant este o activitate descentralizatd care se
desfasoara in facultdti cu contributia catedrelor de specialitate si sunt aprobate de Senat.
Incepand cu anul 2004, a fost declansat in universitate, un profund proces de restructurare al
programelor de invatamant pentru compatibilizarea acestora cu exigentele rezultate din
procesul Bologna. Programele doctorale sunt aprobate anual de cétre Scoala doctorald din
UTCN.

UTCN militeaza la nivel national pentru ca programele de invatimant specifice nivelului de
master sd fie in viitor stabilite la nivelul universitatii prin aplicarea unor proceduri proprii de
validare, considerand cd in felul acesta se poate asigura pentru acestea o mai mare
flexibilizare in adaptarea la cerintele pietei fortei de munca.

Prin DECID, UTCN oferd si programe suplimentare, de instruire sau perfectionare
postuniversitara. Aceste programe sunt aprobate de Senatul UTCN si avizate de MECT.
Programele post universitare alcatuiesc latura cea mai flexibild a serviciilor academice ale
UTCN prin care acesta reactioneaza prompt la nevoile mediului economic si la necesitatea
asigurdrii unui invatamant continuu pe toatd durata vietii.

Bazate pe dobandirea competentelor, ,,learning outcomes” au fost definite pentru diversele
activitati academice cuprinse in programele de invatamant. Centrate pe student aceste noi
programe au avut in vedere volumul de lucru al studentului si au urmarit corelarea corectd a
acestuia cu creditele aferente in conformitate cu principiile ECTS. Continutul curricular este
coerent, urmarind focalizat o specializare finald, dar in acelasi timp si permeabil, prin oferta
de cursuri interdisciplinare si respectiv flexibil, prin posibilitatea optiunilor/alegerii legate de
specializare, dupa parcurgerea primei jumatati din program (2 ani).
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Oferta academica de programe se stabileste anual de catre facultdti. Ea este consecinta
politicilor de dezvoltare a facultatilor si are certe conexiuni cu mediul economic. Participarea
actorilor importanti din mediul economic regional la examenele de absolvire, la recrutarea
absolventilor, precum si la actiunile consortiilor in care UTCN este membru s-au dovedit a fi

g eyt

educationale a UTCN la cerintele pietei muncii.
Activitatea de cercetare

in UTCN activitatile efective de cercetare sunt desfasurate de cadre didactice, cercetatori,
doctoranzi si studenti in laboratoarele catedrelor si facultétilor universitatii sau diverse centre
de cercetare concretizate ca rezultat al unor proiecte de cercetare ample. Departamentul care
administreaza curent activitatile de cercetare in UTCN este CCSTTII.

CCSTTII are relatii directe cu catedrele, decanatele si compartimentele functionale din
universitate, iar, in exteriorul universitatii, cu MECT, cu Academia Romaniei, cu CNCSIS,
CNFIS, UEFISCSU si alte organisme §i organizatii nationale si internationale de profil.

CCSTTI promoveazd si acordd consultantd tuturor colectivelor de cercetare in vederea
participarii la competitiile nationale de granturi si programele nationale de cercetare.

Ca instrument al Managementului UTCN, CCSTTI realizeaza analize si rapoarte privind
activitatile de cercetare i propune strategii de dezvoltare in domeniu, asigurd impreuna cu
Compartimentul Financiar-Contabil administrarea financiard curentd a contractelor de
cercetare, dezvoltare, proiectare, consultantd si expertiza.

O viziune mai ampla asupra acestui important domeniu de activitate in UTCN este prezentata
in Capitolul 8.

4.3 Activitati corelate celor academice
Servicii pentru studenti

e Biblioteca

Biblioteca UTCN si-a extins in permanentd contactele de colaborare atit cu partenerii din tard
cat si cu cei din striinitate. In urma acestor eforturi, biblioteca UTCN ofera studentilor
accesul la un fond de peste 700.000 de volume, 3.000 de periodice si aproximativ 65.000 de
brevete de inventii. In ceea ce priveste informatiile de ultima ora, biblioteca UTCN primeste
in mod curent peste 100 de reviste publicate in tara si aproximativ 50 in strainatate.

In prezent, biblioteca isi desfisoard activitatea in trei locatii principale, doua dintre acestea
fiind amplasate chiar in apropierea complex-urilor studentesti. Accesul studentilor la
informatie este facilitat $i mai mult de cele aproximativ 40 de biblioteci de catedra care contin
reviste si carti specifice pregatirii de specialitate.

Investitiile Tn sistemul informatic al UTCN au usurat procesul de cautare bibliograficd pentru
studenti deoarece acum biblioteca pune la dispozitia acestora un catalog online pentru
publicatiile intrate in biblioteca dupa anul 1990.

Biblioteca UTCN ofera servicii de documentare modernd si rapidd prin accesul studentilor,
doctoranzilor si cadrelor didactice la bazele de date internationale atat prin abonamente
proprii cét i prin Agentia Nationald de Cercetare Stiintifica.

e Serviciile sociale
Prin serviciile sociale pe care le ofera, UTCN urmareste sa asigure conditii de viatd adecvate
pentru studentii proveniti din afara localitatii. In acest sens universitatea ofera locuri de cazare
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in 10 camine grupate in doud complex-uri studentesti. In functie de solicitdri, numarul de
studenti dintr-o camera variazd intre 2 si 4, UTCN reusind 1n acest mod sd satisfaca
majoritatea cererilor de cazare. In 2006 si 2007 caminele studentesti au fost renovate astfel ca
acum ofera un grad de confort sporit.

Studentii au posibilitatea sd serveascd masa 1n doud cantine situate in complex-urile
studentesti precum si in alte doud locatii situate in incinta corpurilor de cladire destinate
activitatilor didactice.

In conformitate cu regulamentul de functionare al caminelor si cantinelor, studentii participa
la administrarea acestora si propun masuri de imbundtatire a activitatii din aceste sectoare de
activitate prin intermediul comitetelor de camin sau a altor comitete studentesti.

Pe parcursul studiilor o mare parte dintre studentii UTCN beneficiaza de burse. Regimul si
cuantumul acestora este reglementat de hotarari ale Senatului. In functie de rezultatele
obtinute in procesul de Tnvatamant, un student poate beneficia de burse de: performanta, de
merit, de studii sau partiale. Pentru studentii cu probleme sociale, universitatea acordd burse
sau ajutoare sociale.

o [Integrare profesionala

Studentii universitatii pot beneficia de serviciile Oficiului de carierd. Scopul acestuia este sa
intareasca activitatea desfasuratd de tutorii de an si sa ofere studentilor in acest fel, un sprijin
suplimentar in procesul de formare profesionald. Activitatea oficiului de consiliere si orientare
profesionala are in vedere si integrarea absolventilor in cAmpul muncii. in acest sens oficiul a
organizat intalniri intre studenti §i reprezentanti ai agentilor economici care isi desfdasoara
activitatea n Transilvania, workshopuri si vizite ale studentilor la diversi agenti economici.
Daca in anul 2005 baza de date cuprindea 300 de studenti si 100 de posturi, in anul 2006 ea s-
a largit la 450 studenti si 129 de posturi. Oficiul de carierd si-a propus pentru anul 2007
cuprinderea tuturor studentilor in aceasta baza de date.

Cultura, sport si recreere

Pe langa activitatea sa academicd UTCN este institutia care promoveaza cultura si valorile
culturale autentice. in UTCN fiinteaza un club cultural, o trupa de teatru — ,,Gaudeamus”, o
formatie de dansuri moderne ,,Salsa caliente”, o formatie de muzica clasicd ,,Honoris” si un
ansamblu folcloric — ,,Roméanasul”. In domeniul sportului studentii UTCN participd in mod
regulat la competitiile nationale si internationale de baschet, volei si fotbal. UTCN pune la
dispozitia studentilor si a altor persoane dornice sa practice activitati sportive o baza materiala
compusd din doud sali de sport i o piscind olimpica cu bazin acoperit si unul in aer liber.
Recreerea in aer liber, turismul si chiar odihna sunt posibile la complexul de agrement Marisel
aflat la 40 km de sediul universitatii intr-o locatie alpina.

Activitati ale studentilor

Organizatiile studentesti au un impact major in dezvoltarea aptitudinilor organizatorice ale
studentilor, fiind intens sprijinite de catre UTCN. Printre organizatiile studentesti prezente in
Universitate se numarda BEST (Board of European Students of Technology), OSUT
(Organizatia Studentilor Universitatii Tehnice), AISEC (International Association of Students
in Economic and Commercial Sciences), AStA (Asociatia Studentilor Arhitecti), ASIEM
(Asociatia Studentilor de la Inginerie Economica si Management) .

BEST Cluj-Napoca este o organizatie studenteascd din cadrul Universitatii Tehnice din Cluj-
Napoca afiliatd organizatiei internationale BEST, care cuprinde 77 de grupuri locale (ca si cel
din UTCN) din aproape 30 de tari din Europa. BEST sprijind procesul educational prin
diverse activitati oferite studentilor: cursurile de sezon, schimburi culturale, job-shopuri, etc.
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OSUT este o organizatie studenteascd a carei obiectiv principal este dezvoltarea personald a
studentilor prin dezvoltarea de proiecte pentru imbunatétirea conditiilor sociale, profesionale
si de divertisment, oferirea de noi oportunitdti prin implicare intr-o structura
nonguvernamentald, implementarea unui sistem eficient de stabilire a contactului dintre firme
si studenti.

Un proiect al studentilor sprijinit de UTCN este manifestarea ZUT (Zilele Universitatii
Tehnice) ZUT este proiect de mare amploare care cuprinde o gamd largd de activitati
culturale, sportive, traininguri dedicate studentilor, balul bobocilor si INFO Tech. La fel
proiectul ,,8 Judete” are ca scop promovareca UTCN in judetele invecinate si pregatirea
absolventilor de liceu pentru admitere.

Stransa colaborare dintre UTCN si organizatiile studentesti ofera studentilor posibilitatea de a
se implica 1n cercurile stiintifice de cercetare, de a efectua stagiile de practica in laboratoare
folosind resursele Universitatii, precum si de activitati tehnice asociate unor cluburi sau centre
ale unor mari corporatii, deschise in parteneriat cu Universitatea Tehnica. Printre acestea se
numara Microsoft Academic Program (centru dezvoltat de corporatia Microsoft in parteneriat
cu UTCN pentru studenti) sau Academia CISCO, lider mondial in specializéri pe retele de
calculatoare si networking care furnizeaza training pentru studenti si externi in cadrul UTCN.

Servicii pentru comunitatea locala si regionala

UTCN este o universitate avand strinse legaturi cu comunitatea locald si regionald atat cea
academica reprezentatd de alte universitati cdt si cea economico-administrativa reprezentata
de diversi agenti economici sau organisme administrative. Aceastd implicare este
materializatd prin implicarea UTCN 1n consortii, In proiecte de dezvoltare locald si/sau
regionala, in servicii de consultantd, de proiectare etc. UTCN face parte din consortiul
,Uniunea Universitatilor Clujene” care integreaza eforturile a sase universititi de stat din
Cluj-Napoca. Acest consortiu a sprijinit activitatea de selectare a studentilor prin cele noua
editii ale targului de servicii educationale si academice ,,Universitaria” i este amplu implicat
in sprijinirea vietii culturale si sportive a comunitatii locale.

UTCN prin centrul sdu de comunicatii ofera serviciile de nod central de conectare la reteaua
ro.edu.net pentru toate institutiile cu caracter educativ, stintific si/sau non-profit din
comunitatea regionala.

Implicarea UTCN an viata economicd s-a mentinut continuu la cote inalte prin parteneriatele
public privat realizate cu o serie de agenti economici pentru activitati de cercetare, proiectare
si consulting in constructii, tehnologie si energie sau pentru diverse servicii comunitare de
primd importanta: cu Net Brinell+Intel pt servicii internet §i accesul public la reteaua
wirreless, cu RATUC si STP Alba pentru experimentarea biocombustibililor, cu Rosal pentru
tehnologii ecologice, etc.

4.4 Aspecte financiare
Structura bugetului UTCN

Finantarea UTCN ca si a celorlalte universitati de stat roménesti are doua capitole bugetare:
e Finantarea de baza;
¢ Finantarea complementars;
e Venituri proprii;
e Resurse atrase.

Finantarea de bazd a universitatii este asiguratd In functie de numarul de studenti echivalenti
st alti indicatori de calitate fixati de MECT si precizati de CNFIS.
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Finantarea complementarad este dimensionata de asemenea in functie de numarul de studenti
inmatriculati Tn universitate si are urmatoarele componente:

e Subventii pentru burse, cazare i masa pentru studenti;
e Fonduri normate pentru achizitii de materiale si echipamente necesare proceselor
educationale, fonduri pentru investitii i intretinere a patrimoniului.

Activitatea financiard este auditata atat intern cat i extern. Finantarea este asiguratd in urma
semndrii unui contract cu MECT de catre rectorul universitatii.

Autonomia financiara a universitétii se realizeaza prin acele capitole bugetare care se refera la
veniturile proprii din taxe de studii, din furnizarea de servicii academice, altele decat
programele de Invataimant, programe post-universitare, programe de perfectionare, venituri
din contracte de cercetare cu terti interni sau internationali.

In activitatea de management financiar al UTCN, un accent deosebit a fost acordat, in ultimii
ani, acestei parti ale bugetului. Ea este expresia autonomiei in construirea unei politici
financiare in care resursele realizate si/sau atrase sunt investite apoi in dezvoltarea
universitatii, scopul fiind acela de a realiza o continud Tmbunatétire a facilitatilor academice,
ca si o conditie necesara Tmbunatatirii continue a calitatii serviciilor academice prestate.

O dificultate Intdmpinatd de managementul financiar este legatd de neconcordanta dintre
calendarul activitatilor academice si calendarul exercitiului financiar cele doua aspecte fiind
reglementate legislativ in mod diferit.

Dinamica structurii bugetului UTCN in ultimii ani este prezentatd in Anexa 4.4 a sib.
Alocarea fondurilor in UTCN

Bugetul UTCN este divizat intre facultati si serviciile administrative urmand o procedura
internd care urmareste armonizarea nevoilor acestora. Decanii si Serviciul Financiar
realizeazd o continud monitorizare a cheltuielilor, pentru respectarea normelor privind
costurile educationale, cele de personal precum si regiile.

In acest moment cheltuielile si costurile reale se pot stabili doar dupa incheierea exercitiului
financiar, cand se poate face si o proiectie pentru viitorul buget. Se apreciaza ca lipseste un
instrument, integrat sistemului informatic al UTCN, care sd ofere un tablou ,real-time”
intrarilor si iesirilor financiare, instrument care s-ar dovedi a fi de un real folos decanilor,
pentru un management adecvat al aspectelor financiare ale activitatilor din fiecare facultate.

Aspecte ale finantarii

Ca orice institutie de invatamant superior si UTCN este confruntatd cu problema unei
insuficiente finantdri (absolute si/sau relative). Intr-un asemenea context, un management
financiar pro-activ este solutia adoptatd de UTCN. Atragerea de resurse extrabugetare este o
preocupare continud a managementului UTCN la toate nivelurile lui specifice: catedre si
departamente, facultati si rectorat, constand in:

- granturi si contracte de cercetare stiintifica;

- proiecte de dezvoltare institutionald nationale sau internationale;

- proiecte de dotare;

- editurd proprie si productie de carte;

- diversificarea ofertei de servicii academice pe baza de taxe;

- sprijinul financiar direct prin donatii si sponsorizari, prin activitatea asociatiei fostilor
absolventi ,,Ad absolutum” si a fundatiei UTCN.
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5. Procese si practici interne de asigurarea calitatii in UTCN

In universitate calitatea este un deziderat asociat activitatilor, fiind influentata de:

- factori externi — legi, hotarari de guvern si ordinele ministrului, institutii nationale
(ARACIS), angajatori si societate, valoarea resurselor financiare alocate de la buget si din alte
surse;

- factori interni — competentele personalului, nivelul de pregatire si motivatia
studentilor, managementul operational la nivel de universitate, facultate si catedra.

Politica asigurarii calitatii preocupa Intreaga comunitate din universitate, fiind realizatd prin
adoptarea si aplicarea cadrului legislativ, a strategiilor si normelor specifice.

5.1 Managementul calitatii

In domeniul asigurdrii calititii, universitatea aplici o strategie si o politici coerentd si
consecventd misiunii asumate in scopul realizarii obiectivelor. Activititile de asigurare a
calitatii sunt aplicate In aceeasi masura atat activitatilor didactice cat si celor de cercetare.
Calitatea este o cerintd permanentd pentru personalul academic, fiind prevazutd ca prim
obiectiv al strategiei: “Orientarea spre calitate si incurajarea performantei in invatamant si
cercetare”. In consecinti, planurile operationale anuale prevad activititi concrete pentru
atingerea obiectivului, avand definiti trei vectori de actiune: profesionalizarea
managementului universitar; implementarea sistemului calitdtii la toate nivelurile; stimularea
performantei (vezi Strategia si Planurile operationale 2005-2007).

Strategia, politica, regulamentele si procedurile in domeniul calitdtii sunt transparente,
implicand tot personalul universitatii si studentii:

- in faza de elaborare, prin consultarea urmatd de modificarea acestora inaintea
aprobarii de catre Senat.

- ulterior aprobarii cand devin publice si operationale fiind obligatorii pentru intregul
sistem.

In anul 2007 universitatea a fost cuprinsa in programul pilot de evaluare institutionala efectuat
de ARACIS. Cu aceasta ocazie, standardele nationale promovate de ARACIS au fost adoptate
de universitate si au fost stabiliti indicatorii de referintd minimali. Suplimentar standardelor
nationale, universitatea a adoptat o serie de standarde de calitate in ceea ce priveste evaluarea
activitatii cadrelor didactice precum si evaluarea de catre studenti a activitdtilor didactice
(vezi 5.2). In urma evaluirii ARACIS universitatea a primit calificativul “grad de incredere
ridicat”.

Pentru aplicarea cerintelor de calitate la nivel institutional in universitate functioneaza:
sistemul de asigurarea calitatii (SAC), departamentul pentru asigurarea calitatii (DAC),
comisia pentru calitate (CC), biroul de audit intern (BAI).

In anul 2005 SAC a fost reorganizat fiind numiti responsabili pentru asigurarea calitatii
(RAC) la nivel de facultate, catedrd si servicii. In acest mod au fost indeplinite cerintele
managementului participativ prin implicarea §i responsabilizarea unui numar mare de cadre
didactice si angajati. Responsabilitatea membrilor SAC consta in:

- aplicarea deciziilor managementului operativ si a activitatilor prevazute in planurile
operative anuale;

- elaborarea si aplicarea de proceduri specifice de evaluare interna a calitatii;

- elaborarea documentelor care stau la baza intocmirii raportului anual privind
asigurarea interna a calitatii.

Departamentul pentru Asigurarea Calitatii infiintat in anul 1994 se afla in subordinea directa a
rectorului universitatii (vezi Organigrama). In conformitate cu legislatia in vigoare rectorul si-
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a delegat o parte din responsabilitati prorectorului didactic. DAC are in componenta:
responsabili cu calitatea la nivelul fiecarei facultdti (cadre didactice), angajati permanenti si
reprezentanti ai studentilor. DAC este condus de un director (cadru didactic) numit in urma
unui concurs $i functioneaza in baza unui regulament. Responsabilititile DAC constau In:

- implementarea strategiei si aplicarea politicii managementului operativ pentru
asigurarea calitatii in procesele didactice, de cercetare si in serviciile profesionale si
administrative;

- coordonarea activitatilor desfasurate de SAC;

- elaborararea regulamentelor, normelor si procedurilor pentru asigurarea internd a
calitatii;

- elaborarea rapoartelor anuale privind starea calitatii in universitate;

- cooperare cu ARACIS sau institutii similare din tard si strdinatate.

Pentru perioada 2005-2007 DAC are elaboratd o strategie proprie, in concordantd cu strategia
universitatii (vezi Anexa_ Calitate Strategie DAC.doc), aplicatd prin planuri operationale
anuale. In acest mod indicatorii de performanti au fost nuantati si s-a imbunatatit gradul de
indeplinire a acestora. Prin corelarea planurilor operationale ale diverselor departamente s-a
realizat corelarea activitatilor si alocarea judicioasa a resurselor umane si financiare.

Comisia pentru calitate are In compunere persoane din universitate (membri DAC si studenti)
si din afara ei (reprezentanti ai angajatorilor si reprezentanti ai absolventilor). Rolul CC este
de a:

- asigura un contact permanent si eficient cu mediul economic si social;

- analiza si aproba Raportul anual de asigurare interna a calitatii,

- verifica modul de aplicare a procedurilor si regulamentelor.

Coordonarea biroului de audit intern (BAI) este efectuatd de rectorul universitatii.
Responsabilititile BAI constau in realizarea de audituri interne pentru activitatile ne-
academice, in special cele financiare si administrative. Activitatea BAI se desfasoara pe baza
unui plan anual. Rezultatele si propunerile de imbundtatire sunt prezentate conducerii
universitatii care ia masurile corective prin modificarea planurilor anuale.

5.2 Procese interne de asigurarea calitatii

Procesele interne de asigurare a calitatii se desfasoara avand la baza regulamente, decizii
aprobate de conducerea universitatii pe baza unor proceduri adecvate.

Procesul de autoevaluare a cadrelor didactice are ca scop orientarea activitatilor academice
pentru realizarea obiectivelor propuse in strategie, fiind focalizat specificului universitatii.
Sunt stabilite un numar de 4 criterii fundamentale, in functie de care este evaluatd activitatea
fiecarui cadru didactic:

- criterii de evaluare pentru activitatea didactica;

- criterii de evaluare pentru activitatea de cercetare;

- criterii de evaluare pentru activitatea profesionala;
- criterii de evaluare pentru activitatea institutionala.

Fiecare criteriu este Tmpartit in standarde (vezi_Anexa Indicatori Autoevaluare), carora le
este alocat un punctaj. in final fiecare cadru didactic este apreciat prin punctajul total si prin
punctajele partiale pe criterii. Punctajele sunt insumate la nivel de catedra si ulterior la nivel
de facultate. Rezultatele obtinute nu sunt destinate stimularii unei competitii intre catedre si
facultati ci aratd modul In care membrii departamentului sau al catedrei raspund strategiei
adoptate de conducerea universitdtii. Anual, membrii comunitatii academice cu cele mai bune
rezultate sunt premiati de managementul universitatii.
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Procesul de evaluare de catre studenti a activitatilor didactice se aplica la studiile de licenta,
incepand cu anul universitar 2006-2007. Acest instrument de evaluare are elaboratd o
procedura care prevede un numar de 10 criterii de apreciere (vezi Anexa Calitate Evaluare
Studenti). Pentru fiecare criteriu este acordat un punctaj care 1si propune aflarea punctelor tari
si ,,Iintdrirea” punctelor slabe a fiecarui cadru didactic. Informatiile obtinute pot constitui un
criteriu de promovare 1n politica de resurse umane a universitatii. Fiind un proces necontrolat,
acesta este influentat de numarul studentilor si frecventa cu care acestia au participat §i s-au
implicat la toate activitdtile didactice pe parcursul unui an universitar. Avantajul sistemului de
evaluare 1l constituie orientarea catre student a activitdtilor didactice si modificarea
mentalitatilor academice.

Aditional celor doud sisteme de evaluare sunt utilizate: evaluarea colegiala, efectuata
obligatoriu la promovare, si evaluarea de catre sefului de catedra.

Acordarea de burse studentilor se face pe baza unui regulament si a unei proceduri aprobate.
Existd doua categorii de burse: 1) sociale — care se acorda studentilor cu probleme sociale
deosebite; 2) de merit — acordate in functie de performantele profesionale. Cu exceptia anului
I in care departajarea se face in urma rezultatelor concursului de admitere, studentii din anii
II-IV sunt departajati anual pe baza criteriiilor de performantd stabilite de universitate si
ierarhizarea dupia rezultatele profesionale (fac exceptie studentii cu probleme sociale). In acest
mod este stimulatd competitia Intre studenti pentru obtinerea unor rezultate profesionale cat
mai bune. Studentii cu rezultate deosebite in cercetare sunt stimulati prin angajarea in
colective de cercetare sau prin premiere.

5.3 Practici interne de asigurarea calitatii

Ca beneficiari si furnizori de calitate, facultatile si catedrele au rolul principal in asigurarea
calitatii. programelor de studiu. Ele au responsabilititi in identificarea necesitatilor
educationale ale mediului economic si transpunerea acestora in documente: planuri de
invatamant si fisa disciplinei. Elaborarea si monitorizarea programelor de studii este realizata
de comisii numite de managementul catedrei sau a facultatii. Rezultatul activitatii este un
,»puzzle” care imbina diverse interese si In care, de multe ori, studentii sau angajatorii nu isi
pot regasi punctul de vedere.

Centrarea pe student a activitdtilor academice obligd la realizarea unei reforme continue a
programelor educationale, astfel incat acestea sa faciliteze formarea unui inginer adaptat
mediului industrial. Pentru proiectarea si monitorizarea continua a programelor de studii este
elaborat ,,Regulamentul pentru initierea, aprobarea, monitorizarea §i evaluarea periodica a
programelor de studiu” care prevede ca proiectul programului educational sa fie discutat intr-
o comisie mixta: cadre didactice-angajatori-studenti. Rezultatul discutiei urmeaza sa conduca
la modificarea programului educational astfel incat acesta sa corespundd nevoilor
angajatorilor. Realizarea si aplicarea acestui regulament poate fi influentatd de experienta,
specializarea si implicarea angajatorilor. Este posibil sa apara si efecte negative generate de
cerinte de modificare a raportului intre disciplinele de specialitate versus cele generale sau de
cresterea aplicatiilor si a practicii in detrimentul teoriei.

Facultdtile si catedrele exercitd un rol important in asigurarea calitatii i prin modul in care
organizeaza, actioneaza si monitorizeazd desfasurarea activitatilor didactice si a activitatilor
de evaluare a studentilor. Sunt avute in vedere conditiile in care se desfatoard activitdtile
educationale, dotarea cu aparate si mijloace de comunicare, dotarea laboratoarelor, conectarea
la Internet, accesul la baze de date cu informatii. Un rol important in asigurarea calitatii 1l are
descentralizarea si diseminarea informatiei prin publicarea on line a cursurilor si aplicatiilor,
precum si functionarea bibliotecilor de catedra. Studentilor le sunt oferite actiuni suport cum
ar fi consilierea de cétre tutorii de an sau de oficiul de carierd. Ei beneficiaza de consultatii la
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fiecare disciplind, activitate cuprinsd in fisa postului, iar pentru imbunatatirea pregatirii
academice, studentii sunt implicati in activitati stiintifice prin participarea la cercuri stiintifice
studentesti.

Evaluarea studentilor se face 1n baza unui regulament si a unei proceduri (vezi
Anexa Calitate Procedura Examinare) unitare pe universitate, in aceleasi conditii si fard
discriminari. Scopul evaluarii este de a determina modul de insusire a cunostintelor si de
dobandire a competentelor specifice domeniului. Conditiile de examinare sunt clar precizate
in fisa disciplinei care este publicatd la inceputul anului universitar. La evaluare participa
minim doud persoane. Creditele ECTS sunt acordate numai dupa indeplinirea conditiilor
minimale necesare pentru promovarea disciplinei.

Calitatea §i promovarea personalului didactic este asigurata printr-un set de norme prevazute
in legislatie (Statutul cadrului didactic) si de normele interne ale universitatii. Acestea prevad
ca persoanele angajate s aiba competenta si experienta profesionala dovedita, abilititi de a
transmite in mod eficient cunostinte intr-o gama de contexte de invatare. Prin modul de
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de perfectionare si acumulare a unor cunostinte complementare necesare in activitati didactice
cum ar fi limbile moderne sau cunostinte de pedagogie.

Calitatea vietii universitare este asiguratd prin transparenta deciziilor si comunicarea
informatiilor, atat comunitatii academice cat si publicului. Documentele de interes general
elaborate si aprobate de management sunt publicate pe pagina web si in buletinele
universitatii, iar pentru informare i comunicare este disponibild o retea intranet care permite
transmiterea rapida a informatiilor intregului personal. Universitatea are un purtator de cuvant
care organizeazi periodic conferinte de presa. In exterior sunt disponibile informatii de interes
pentru studenti (structura programelor de studiu, proceduri de predare si evaluare, mobilitati si
programe de mobilitate), candidatii la concursul de admitere (specializdri, numar de locuri,
diplome, statistici privind cererea de absolventi) si mediul economic (oferta de cercetare,
servicii si transfer tehnologic).

Studentii reprezintd o componentd esentiald a comunitatii academice. Gradul de satisfactie a
acestora §i imaginea pe care o au referitor la universitate reprezinta o preocupare permanenta
a managementului calitdtii. Pentru a determina perceptia pe care o au acestia in ceea ce
priveste calitatea programelor de studiu oferite precum si calitatea vietii universitare au fost
create si sunt folosite mai multe instrumente. A fost amintit Sistemul de evaluare a
activitatilor didactice efectuat de studenti (vezi 5.2) la care se adaugd Chestionarul privind
satisfactia  absolventilor (vezi Anexa Calitate Chestionar Satisfactie =~ Absolventi).
Completarea lui se face la eliberarea diplomei si a Suplimentului la diploma. Studentii
participa activ la managementul universitétii, 25% din membrii Senatului sau a Consiliilor
facultatilor sunt studenti. Din anul universitar 2006/2007, pentru fiecare specializare este
intocmitd statistica privind angajarea pe post de inginer a absolventilor. Prin intermediul
SINU este asiguratd transparenta si confidentialitatea rezultatului procesului de examinare.
Studentii au acces la informatiile referitoare la notele si obligatiile financiare.

6. Capacitatea de schimbare gsi managementul calitatii ale UTC-N

6.1 Capacitatea de schimbare

Provocdrile externe majore, care stau azi in fata UTC-N, sunt identificate, la nivel european,
prin:

e tranzitia la societatea bazatd pe cunoastere;

e globalizarea pietei fortei de munca inalt calificate;

23



e definitivarea implementdrii Procesului Bologna si crearea Spatiului European al
Invatamantului Superior (EHEA) in sinergie cu Spatiul European al Cercetarii
Stiintifice (ERA),

iar, In plan regional si national, prin:

e declinul demografic si imbatranirea personalului universitar;

e masificarea accesului tineretului la educatia superioara;

e adoptarea unui cadru legislativ reformator si a unei strategii post-aderare pentru
sistemul national de Tnvatdmant superior;

¢ functionarea pietei concurentiale de servicii academice.

Consecventa misiunii si obiectivelor sale strategice, UTCN vizeaza o abordare proactiva, de
deschidere si anticipare fatd de schimbarile induse de aceste provocari externe in
managementul sau institutional. Implementarea unor astfel de schimbari in sensul reglajelor si
reformelor ameliorante ale managementului strategic al UTCN trebuie sa se recunoasca si sa
opereze, in elaborarea noului Plan strategic de dezvoltare 2008-2011 si in formarea culturii
interne a calitatii, prin:

- revalorizarea autonomiei universitare, proprietatii intelectuale si patrimoniului
imobiliar in contextul noii legislatii specifice sistemului national de Tnvatamant superior;

- realizarea, in urmatorii ani, a proiectului campusului UTCN din suburbia Lomb
(reprezentand unul din cele mai mari campusuri universitare din sud-estul Europei) cu efect
integrator de consolidare institutionald a universitatii;

- alinierea la standardele europene ENQA si aplicarea principiului Tmbunatatirii
continue a procedurilor asigurdrii si controlului calitatii proceselor de invatamant si de
cercetare stiintificd; fundamentarea deciziilor si a planurilor strategice si operationale la nivel
institutional pe rezultatele si retroactiunea proceselor de evaluare interna si externa a calitatii,

- rationalizarea structurii organizationale pe facultati si catedre, prea numeroase si
orientate disciplinar, prin crearea unor unitati flexibile, orientate interdisciplinar, cu masa
critica sporitd, de tipul departamentelor mixte invatdmant-cercetare, care sd permitd
desfasurarea echilibrata a ambelor tipuri de activitati in afara unui sistem rigid de normare;

- redefinirea clard si riguroasa a specializarilor si programelor de studii ingineresti de
licentd (de 4 ani) si de masterat (de 1,5 ani) in termeni de competente reale pentru a asigura
convergenta cu nomenclatorul european al calificarilor universitare si cu cerintele pietei
globalizate a fortei de munci;

- diversificarea ofertei educationale prin modularizarea programelor de studii si
extinderea profilurilor interdisciplinare pentru a permite flexibilizarea rutelor de studii,
mobilitatea inter-facultati a studentilor si atragerea de studenti din strainatate;

- dezvoltarea la nivel institutional a serviciilor de educatie continud a adultilor, de
consiliere si orientare in cariera a studentilor, de monitorizare a insertiei socio-profesionale a
absolventilor;

- definirea unei politici institutionale de recrutare si mentinere a tinerelor cadre
universitare, cu asigurarea, totodatd, a unei ponderi echilibrate pe categorii de varstd a
personalului academic;

- acreditarea la nivel national, ca universitate de cercetare de excelentd, si definirea
prioritatilor de cercetare la nivel institutional, permitand, astfel, sinergia centrelor de cercetare
de excelenta si a Scolii doctorale existente in universitate, precum §i crearea propriului pol de
competenta stiintifica si tehnologica;

- imbunatatirea capacititii de inovare a universitatii prin capitalizarea proprietatii
intelectuale;

- integrarea UTCN cu mediul socio-economic local si regional, prin implicarea
agentilor economici in conducerea (guvernarea) universitatii, in elaborarea noilor programe de
studii ingineresti, in angajarea studentilor la stagii de practicd si ’internship’ platite, in
acordarea unor burse de studii, in parteneriatul la proiecte de cercetare stiintifica;
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- extinderea la toate facultatile a ofertei educationale in limba engleza; promovarea
parteneriatelor universitare dintre tarile UE si a compatibilitatii internationale a programelor
de studii ingineresti si a relevantei acestora pe piata muncii; cooperarea zonald transfrontaliera
in cadrul unei retele est-europene a universitatilor de tehnologie.

6.2 Abilitatea la schimbare a managementului calitatii

Prin modul de actiune a managementului calitatii (planifica, organizeaza, actioneaza,
controleaza, corecteazd) UTCN aplica principiul imbunatatirii continue, atat in asigurarea, cat
si in controlul calitatii.

Calitatea este asiguratd prin regulamente §i norme interne armonizate continuu cu cerintele
procesului Bologna si legislatia nationald. Pentru aplicarea regulamentelor se desfasoara o
actiune permanentd de elaborare si/sau modificare a procedurilor, astfel incat aplicarea
acestora sd fie similard §i concomitentd 1n toate catedrele si facultdtile. De asemenea,
uniformizarea informatiilor care fundamenteaza deciziile reprezintd un avantaj care este luat
in considerare.

Managementul calitdtii promoveazd o politicd de comunicare pentru o mai buna intelegere a
deciziilor. Prin aceasta, calitatea este Imbundtdtitd, mediul academic fiind atras atat in
procesul de luare a deciziilor, cat si in cel de aplicare a lor. Documentele nu sunt impuse, ci
sunt discutate si analizate Tnainte de a fi aprobate in diverse foruri. S-au creat §i sunt utilizate
instrumente de comunicare care permit transmiterea rapidd a informatiei in ambele sensuri
(sus-jos si jos-sus).

Abilitatea de a modifica managementul calitatii este favorizatd de conexiunile universitatii cu
mediul extern i de participarea studentilor. Prin multitudinea de acorduri bilaterale
internationale, universitatea este cuprinsa intr-o retea care-i permite transferul de ‘know-how’
in domeniul asigurdrii calitatii academice. Cerintele mediului economic national sunt
indeplinite prin orientarea politicii de management citre angajatori. In raport cu studentii,
managementul calitatii realizeaza un echilibru intre flexibilitate si rigiditate, UTCN avand
create conditii prin care dorintele si ideile studentilor si-si gaseascad o cale usoara de
transmitere catre conducerea facultatii si a universitatii.

Abilitatea de a Tmbunatéti continuu managementul calitatii este demonstrata si de procedurile
de control: autoevaluarea cadrelor didactice, evaluarea lor colegiala si din partea sefului de
catedrd, evaluarea de catre studenti a calitatii activitatilor didactice.

7. Implementarea procesului de la Bologna in UTCN

UTCN a actionat permanent pentru a dobandi atribute specifice unei universitati europene.
UTCN face parte dintre universitatile semnatare ale Magna Charta Universitatum si a plasat
in strategia sa de actiune din ultimul deceniu obiective emanate din imperativele procesului
Bologna.

—
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Ca rezultat al programului de implementare al procesului Bologna se poate constata ca UTCN
are atinse urmatoarele tinte:

Sistem de studii pe trei cicluri;

Introducerea sistemului ECTS si a suplimentului de diploma;
Asigurarea calitatii In conformitate cu reglementarile nationale;
Cresterea numarului de mobilitéti studentesti, ale cadrelor didactice si
cercetatorilor;

e Promovarea educatiei continue;

e Implicarea constructiva a studentilor In procesul academic din UTCN.

Incepand cu anul 2005 studiile universitare sunt organizate in UTCN pe trei cicluri: licenta,
master, doctorat, (LMD) in conformitate cu legislatia din Romania (Legea nr. 288/24.06.2004
privind organizarea studiilor universitare). Durata studiilor de licentd pentru inginerie este de
4 ani (240 ECTS), stabilitd prin hotarare de guvern (H.G. nr. 88/10.02.2005 privind
organizarea studiilor universitare de licentd). Durata studiilor de master este cuprinsa intre 1,5
si 2 ani (intre 90 si 120 ECTS) in conformitate cu legea amintitd anterior, iar durata studiilor
de doctorat este de 3 ani (in conformitate cu H.G. nr. 567/15.06.2005 privind organizarea si
desfasurarea studiilor universitare de doctorat). In completarea acestor reglementiri nationale,
UTCN are propriile regulamente pentru desfasurarea activitdtilor academice: Regulamentul
privind activitatea profesionald a studentilor utilizind sistemul ECTS (ultima varianta
amendatd fiind aprobatd in 2007), regulament ce acopera studiile de licentd si de master si
Regulamentul privind organizarea si desfasurarea studiilor universitare de doctorat (aprobat in
2005) care stabileste cadrul functional pentru Scoala Doctorala din UTCN. Prin aceasta noua
structurd se promoveazd ideea apropierii dintre spatiul educatiei academice si spatiul
cercetdrii. In concluzie, structura LMD organizatd in universitate este complet compatibild cu
cadrul national institutionalizat pentru invatamdntul academic tehnic. Dar, in contextul in
care marea majoritate a tarilor europene au optat pentru o structurd de licentd de 3 ani (180
ECTS), UTCN va trebui sd gaseascd solutii in viitor pentru problemele legate de
compatibilizare cu EHEA. In acelasi context, UTCN va trebui s evalueze intr-un orizont de
timp scurt de la Incheierea primelor cicluri de studii in sistem LM, daca structura noua este la
fel de eficienta ca structura traditionala (studii de master integrat de 5 ani + doctorat). UTCN
isi propune ca in perioada urmatoare sa creascd atractivitatea pentru studiile de master si de
doctorat pe care le organizeaza.

Sistemul de credite ECTS a fost promovat in UTCN pornind de la experientele acumulate prin
derularea unor programe de tip Tempus, Socrates, Erasmus. Compatibilizarea sistemului de
credite cu cel European a presupus §i realizarea unui proces al reformei curriculare la
nivelul fiecarei specializari din UTCN. Principiile care au stat la implementarea acesteia au
stabilit: gradul de Incarcare al studentilor (numarul de ore didactice pe sdptdminad si numarul
de ore de activitate individuala pentru a obtine o acoperire de 25-30 de ore specifica pentru
punctul ECTS) proportia in care se regasesc in ariile curriculare diferitele categorii de
discipline (discipline tehnice fundamentale, discipline tehnice specifice domeniului de studiu
si specializarii, discipline complementare, discipline impuse, optionale si facultative).
Suplimentar au fost create mecanismele de transpunere in practicad a sistemului: contractarea
anuald a disciplinelor, regulile de mobilitate si transfer. In felul acesta in actualul sistem
ECTS din UTCN se regasesc implementate cele doud carcteristici fundamentale: acumularea
si transferabilitatea creditelor. Actiunile viitoare privind modernizarea curriculei isi propun sa
confere acesteia 0 mai mare flexibilitate i convergenta spre viitorul cadru al specializarilor
din invatamantul superior, aflat in curs de finalizare sub coordonarea ACPART. Ca rezultat
implicit al acestei actiuni se va obtine si crestrea mobilititii studentilor in interiorul UTCN. in
cazul mobilitatilor studentilor in spatiul european UTCN opereaza cu documentele europene
consacrate: Learning Agreement si ECTS Transcript of Records. Suplimentul la diploma
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introdus incepand cu 2006 este un document elaborat in conformitate cu exigentele europene
avand urmdtoarele atribute: este editat bilingv, pune 1n evidentd creditele acumulate si
sistemul de Invatdmant in care acestea au fost dobandite, indica drepturile conferite de
diploma referitoare la continuarea studiilor, aratd calificarea dobanditd si clasificarea
absolventilor in generatia lor.

In domeniul asigurarii calititiic UTCN a actionat pentru implementarea unor principii
compatibile cu exigentele referitoare la calitate statutate prin documentele definitorii pentru
procesul Bologna si prin standardele ENQA, standarde declarate prin Comunicatul de la
Bergen ca sistem de referintd pentru EHEA. Caracteristicile sistemului intern de calitate din
TUCN sunt prezentate in capitolul 5 al acestui raport. Sistemul de calitate din UTCN a fost
acreditat la nivel national in 2007 de citre ARACIS, agentie independenta infiintata in 2006
cu scopul de a asigura evaluarea externa pentru stucturile din invatdmantul superior din
Romania in acord cu standarde europene de calitate.

In conformitate cu priorititile formulate incepdind cu declaratia de la Sorbona, UTCN
considera ca un vector de baza prin care se asigura internationalizarea sa si deschiderea
spre valorile EHEA o constituie mobilitatea studentilor si a personalului academic. In spiritul
acestui principiu au fost permanent incurajate si sustinute actiunile de participare In programe
educationale si de cercetare europene si regionale sau cele de mobilitate in cadrul unor
acorduri bilaterale cu universitdti europene. Suportul institutional a fost asigurat in principal
prin infiintarea Oficiului de Relatii Internationale. In cadrul acestuia exista Biroul pentru
Programe Comunitare, o structurd dedicatd implementdrii si coordondrii operative a
programelor finantate de catre Comisia Europeand in domeniul educatiei si formarii
profesionale prin noua generatie de programe comunitare ,,7The Integrated Lifelong Learning
Programme 2007 — 2013”. Prin cele doua structuri UTCN supervizeaza aplicarea principiilor
referitoare la mobilitatile derulate in cadrul programelor europene §i promoveaza transpunerea
lor chiar si spre mobilitatile derulate prin acordurile bilaterale cu alte universitati. Ca rezultat
al acestei politici mobilitatea studentilor, cadrelor didactice si cercetatorilor la/din universitati
si institute de cercetare europene a marcat urmadtoarele evolutii: o diversificare a
destinatiilor/expeditiilor, cresterea numarului lor si a duratelor acestora (Anexa 7.1). in plus,
datoritd actiunii UTCN de a promova linii de studii in limbi de circulatie europeana (engleza,
franceza, germand), ultimii ani au marcat o dinamica pozitiva pentru mobilitatile studentilor si
cadrelor didactice care vin in UTCN, chiar daca acestea raman in continuare sub numarul
celor care se desfasoara spre exterior. Prin procesul de flexibilizare a curriculei UTCN
urmareste ca in viitor sa se faciliteze cresterea mobilitatii studentilor. Momentul aderarii
Romaniei la UE a insemnat o crestere a oportunitatii de mobilitate a tinerilor romani in spatiul
european, $i in acelasi timp si o crestere a atractivitatii mobilitdtilor spre Romania. UTCN
considera ca are deja definite instrumentele cu care poate sa facad fatd acestor fenomene care
probabil se vor amplifica in perioada imediat urmatoare.

UTCN considera ca orientarea spre o societate bazata pe cunoastere, avand la baza cei doi
piloni EHEA §i ERA mentionati in Comunicatul de la Berlin, poate fi sustinutd §i prin
promovarea invatamantului continuu. Ca urmare a prioritatilor formulate prin Comunicatul de
la Praga, UTCN si-a structurat actiunea in promovarea invatdmantului continuu prin
infiintarea unui departament dedicat acestui vector al cunoasterii. Prin intermediul
Departamentului pentru Educatie Continua UTCN oferd o diversitate mare de programe:
scoli academice postuniversitare, cursuri de specializare si cursuri de perfectionare (Anexa
7.2). Este relevant faptul ca programele acestea sunt sustinute de cadre didactice din UTCN
care predau cursuri si 1n sistemul LMD existand in felul acesta posibilitatea promovarii spre
invatamantul continuu a bunelor practici castigate in invatamantul LMD. La nivelul UTCN
promovarea invatamantului continuu este sustinuta si prin infrastructura asigurata de Centrul
de Comunicatii si de Centrul de Tehnologii Multimedia si Educatie la Distanta.
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UTCN a cultivat in perioda post 1989 o politica de implicare activa a studentilor in aspectele
ce vizeazd activitatea lor academicd. In conformitate cu reglementirile nationale specificate
prin Legea Invatimantului din 1995, studentii sunt reprezentati in structurile decizionale ale
universitatii: Senatul si Consiliile Facultatilor. Suplimentar UTCN a institutionalizat incepand
cu 1996 practica participarii repezentantului studentilor la sedintele Biroului Senatului. Rolul
acestuia este consultativ in elaborarea deciziilor manageriale si colaborativ in asigurarea
transparentei informatiilor si deciziilor spre studenti. Incepand cu anul 2004 aceeasi practici o
putem intdlni si la nivelul unor facultati. UTCN a incurajat coagularea unor organizatii
independente studentesti care sd se constituie In parteneri in fundamentarea deciziilor legate
de aspectele academice si in implementarea acestor decizii. Consideram remarcabile
contributiile Grupului Local BEST (Board of European Students of Technology) si a OSUT -
Organizatia Studentilor din Universitatea Tehnicd Cluj-Napoca in organizarea unor
manifestari de promovare a absolventilor spre mediul economic in vederea cresterii gradului
de angajare. Incepand cu anul 2000 se fac experimente privind implicarea studentilor in
evaluarea calitdtii proceselor didactice din UTCN. Dupa o perioada de adaptare continua la
traditiile si cutumele universitatii aceste actiuni s-au concretizat in 2006 printr-o procedura
internd unica privind evaluarea activitatilor didactice de catre studenti. Primele experiente in
aplicarea acestei proceduri au demonstrat cd deocamdatd nu existd la nivelul UTCN
mecanismele care sd pund in evidentd relevanta si efectele acestor evaluari. Implicarea
studentilor a fost consistentd si in procesul de evaluare externd a universitatii de catre
ARACIS, acestia contribuind cu un raport independent referitor la aspectele academice.

Analiza SWOT

Puncte tari

e Structura LMD este functionald in UTCN la toate nivelele, inclusiv doctorat.

e Normele interne ale UTCN referitoare la procesele academice la toate nivelele au la
baza sistemul ECTS.

e Prin participarea la programe europene cadrele didactice din UTCN au acumulat
expertiza In implementarea ECTS.

e Suplimentul la diploma adoptat in UTCN corespunde tuturor exigentelor europene.

e In UTCN se desfisoara un proces continuu de revizuire a ariilor curriculare pentru
cresterea caracterului de transferabilitate a creditelor acumulate.

e In UTCN exista programe de studii in limbi striine care faciliteazd mobilitatea
studentilor si cadrelor didactice.

e UTCN are structuri interne orientate spre prioritati ale procesului Bologna:
Departamentul de caliate, Departamentul de educatie continua, Departamentul de
Relatii Internationale

e Prin implicarea cadrelor didactice din UTCN a crescut continuu In ultimii ani numarul
de acorduri de mobilitate Erasmus/Socrates.

e Multe din acordurile de mobilitate stabilite prin programe europene se continud apoi
prin acorduri bilaterale cu universitatile din UE.

Puncte slabe
e Cultura institutionald traditionala din UTCN se bazeaza pe sistemul academic integrat

de 5 ani.

e In UTCN nu existi o experienti consistenti in organizarea unor studii propriu-zise de
master.

e In cultura institutionala traditionald din UTCN doctoratul nu era integrat in sistemul
educational.
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Existd un numar mic al studentilor inscrisi la nivel de doctorat ceea ce greveaza
procesul de implementare a Scolii Doctorale.

Sistemului informatic din universitate are o inertie mare influentdnd in felul acesta
ritmul in care se implementeaza procesele.

Spatiilor didactice din UTCN, insuficiente si dispersate, constituie un obstacol in
promovarea unor programe academice flexibilizate.

Nu toate programele de studii au filiere de predare in limbi straine.

Oportunitati

Programele europene dedicate mobilitdtilor s-au diversificat. Au aparut oportunitati
pentru mobilitdti in scopul unor stagii pentru plasamente practice.

Integrarea in UE a eliminat obstacolele administrative (vize, conditiondri financiare) in
derularea mobilitatilor.

Spatiul european prezintd atractivitate pentru studentii din universitate.

Piata fortei de munca regionala si nationala devine din ce in ce mai structurata, creand
oportunitati pentru cresterea gradului de angajare a absolventilor.

Prin reforma din invatdmantul preuniversitar din Romania absolventii de liceu vin in
UTCN cu cultura unei curriculei flexibile.

Amenintari

Durata ciclului de licentd, stabilitd la nivel national la 4 ani pentru nvatamantul
tehnic, este diferita de durat de 3 ani adoptata in marea majoritate a statelor europene.
In cazul studiilor de master adoptarea unei durate de 1,5 ani nu este compatibild cu
durata de 2 ani specificd spatiului european. Adoptarea unei durate de 2 ani conduce la
o durata a studiilor L+M de 6 ani, cu 1 an mai mare decat cea din spatiul european.

Pe plan national deciziile ce tin de implementarea procesului Bologna se adopta cu
dificultate, determindnd apoi durate foarte scurte pentru implementare in universitati.
Tinerii absolventi de liceu din Roméania sunt din ce In ce mai atrasi de ideea Inceperii
carierei universitare intr-o alta tara europeana.

8. Managementul cercetarii

8.1 Strategia UTCN in cercetarea stiintifica

Elementele distinctive ale strategiei Universitatii Tehnice din Cluj-Napoca in privinta
cercetdrii stiintifice sunt cuprinse in planul strategic al universitatii, intocmit pentru o perioada
de 4 ani (vezi anexa PLAN STRATEGIC). Prioritatile strategiei de cercetare ale universitatii
se pot grupa In urmadtoarele categorii:

e Sustinerea unei cercetari stiintifice performante, orientarea ei spre nevoile societatii si
racordarea la tendintele europene, prin participarea la programele-cadru ale U.E. (ex. FP7,
Competitivitate si Inovare, Eureka, NATO, etc.), perfectionarea mecanismelor de
comunicare ale structurilor institutionale de management al cercetdrii cu comunitatea
academica si cu mediul economic si prin diversificarea si consolidarea unitatilor autonome
de cercetare (ex. centre de excelentd, platforme de cercetare).

e Implicarea cercetarii din universitate la realizarea obiectivelor din planul national de CDI
(cercetare-dezvoltare-inovare) si in proiecte de dezvoltare la nivel regional si national,
orientate spre cercetare aplicativa, servicii de expertiza, consultanta, transfer tehnologic.

o Intirirea dimensiunii antreprenoriale a universititii, prin implicarea universititii la
infiintarea si dezvoltarea de parcuri industriale (ex. Zalau, Campia—Turzii, Bistrita) si
realizarea propriului parc (pol de competenta) stiintific i tehnologic.
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e Valorificarea competentelor distinctive ale universitatii in comunitatea regionala,
nationald si internationald, prin valorizarea potentialului de cercetare si inovare in mediul
economic regional, national si international si prin realizarea de parteneriate cu mediul
socio-economic §i cu universitati de traditie din spatiul euro-atlantic.

Strategia de cercetare a universitatii este transpusd in practicd prin planuri operationale
anuale, care includ actiunile specifice si mecanismele concrete de implementare (vezi anexa
PLANURI OPERATIONALE).

Cadrul institutional de alocare a resurselor

Cercetarea in UTCN are doud componente:

e cercetarea structuratd la nivel individual, prevazutd ca atare in fisa individuala de
activitati, cuprinde activitati de cercetare neconcretizate imperativ prin contracte finantate.
Ea presupune activitati de cercetare stiintificd cu rezultate vizdnd contributii stiintifice
validate prin publicare. Acest tip de activitate este obligatorie avand o pondere de 25% din
totalul activititilor si este finantati de la bugetul de stat. In masura in care aceasti
componentd este doar partial indeplinitad, ea se compenseazd prin mdrirea volumului
activitatilor didactice.

e cercetarea structuratd la nivel institutional, care are la baza contracte finantate din diverse
surse. Din punct de vedere legal participarea unei persoane la acestd componenta nu este
obligatorie, dar universitatea are un sistem de evaluare s§i apoi de stimulente care
incurajeaza dezvoltarea ei.

In prezent, finantarea UTCN de la bugetul de stat acoperd cel mult cheltuielile legate de
procesul de invatamant, de dezvoltarea institutionald si cercetarea la nivel individual, fard sa
permita o alocare de fonduri suplimentare pentru activitati de cercetare stiintifica structurata
la nivel institutional. In Romania, alocarea resurselor de la bugetul de stat pentru aceasti
componentd se face doar prin competitii de granturi organizate la nivel national. Alte surse de
finantare a cercetdrii sunt programele specifice ale Comisiei Europene (ex. FP7, CIP etc.),
precum si programele altor organisme internationale (ex. NATO). O sursd alternativd de
finantare sunt contractele de cercetare stiintifica directe, cu companii din sectorul privat si de
stat.

Universitatea, prin intermediul unui departament specializat in administrarea activitétii de
cercetare la nivel institutional (Centrul de Cercetare Stiintifica, Transfer Tehnologic si
Implementare Inventii - CCSTTII) asigura asistentd si servicii de specialitate pentru
eficientizarea managementului proiectelor de cercetare (ex. achizitii de materiale si
echipamente, managementul resurselor umane, contabilitate, consultantd in realizarea
documentatiei, etc.). Pentru aceste servicii universitatea aplica o regie de aproximativ 15% din
bugetul fiecarui proiect, restul fiind la dispozitia responsabililor acestora. Un procent din regia
retinuta de catre universitate pe proiectele de cercetare este directionat pentru dezvoltarea
infrastructurii de cercetare.

Procesele de management al calitatii activitatilor de cercetare stiintifica se referd la analiza
capabilitatilor proiectelor, la managementul si monitorizarea acestora, la managementul
documentelor, planificarea activitatilor si validarea rezultatelor cercetdrii. Alte asemenea
procese se refera la livrarea rezultatelor cercetarii catre beneficiar, obtinerea unui feedback de
la client si auditul intern al rezultatelor activitatilor de cercetare.

Planificarea activitatilor din cadrul proiectelor de cercetare este 1n responsabilitatea
directorului de proiect, insa progresul proiectelor este monitorizat intern prin rapoarte
periodice la nivelul CCSTTII, precum si la nivelul autoritatii de finantare, prin rapoarte de
faza si rapoarte finale. Validarea rezultatelor cercetarii, inainte de livrarea la beneficiar, se
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face prin intermediul unor comisii stiintifice la nivel institutional, care analizeaza rezultatele
cercetdrii in raport cu obiectivele stabilite, pot face observatii si aduce obiectii ce trebuie luate
in considerare de catre echipa implicatd in proiect. Validarea rezultatelor este consemnata
intr-un proces-verbal de avizare.

Rezultatele cercetarii se livreaza la beneficiar impreund cu o documentatie care cuprinde un
raport de sinteza, un raport tehnic extins si un raport financiar. O copie a acestor documente
este pastrata la biblioteca UTCN. Institutia beneficiara asigurda un feedback prin intermediul
unui proces-verbal de receptie, care constituie dovada indeplinirii sarcinilor asumate prin
tema de cercetare.

Auditul intern, parte importanta a managementului calitatii, este o practica curentd, in ultimii
6 ani, Tn UTCN. Evaluarea rezultatelor obtinute in activitatile de cercetare stiintifica se face
anual la nivel individual si nivelul catedrelor. Auditul intern este coordonat de catre CCSTTIL.
In anul 2006 CCSTTII a inceput un proces de redefinire a sistemului de evaluare a cercetarii
pe baza unor criterii structurate in functie de obiective-tinta stabilite de conducerea UTCN in
strategia universitatii pe dimensiunea cercetare stiintifica. S-a adoptat, in acest sens, un sistem
imbunatatit de evaluare a activitatii de cercetare, inclus in cadrul mai larg al evaluarii tuturor
activitatilor din universitate (educatie, cercetare stiintifica, dezvoltare profesionala, dezvoltare
institutionald). Sistemul actual de evaluare a cercetarii porneste de la urmatoarele principii:
criteriile de evaluare trebuie sa fie In stransa legatura cu obiectivele strategice, acestea trebuie
atinse prin intermediul unor activitati la nivelul carora existd mai multe directii de actiune
cuantificabile prin indicatori si valori tinta si definite prin criterii de evaluare.

Codul de etica universitarda al UTCN contine prevederi care se referd la aspecte specifice
activitatilor de cercetare stiintifica: responsabilitatea profesionald, protectia proprietatii
intelectuale, confidentialitatea, toate acestea in contextul reglementdrilor si legislatiei in
vigoare.

CCSTTII 1incurajeazd initiativele individuale 1n cercetarea stiintificd prin urmatoarele
mecanisme:

e Rezultatele evaluarii individuale anuale a activitatii de cercetare constituie criterii de
promovare si stimulare materiald. In fiecare an se acorda premii de excelenti in
activitatea de cercetare stiintifica, pentru cadrele didactice/cercetdtorii cu experienta
cat, mai ales, pentru tinerii cercetatori si pentru studentii cu cele mai bune rezultate in
activitatea stiintifica.

e Cercetatorii au libertatea de a propune, atat individual cat si prin libera asociere cu
alti cercetdtori, teme de cercetare In competitiile nationale, precum si de a initia si
derula proiecte de cercetare cu mediul economic.

e Cercetatorii au libertatea de a dispune de resursele financiare provenite din
activitatile de cercetare stiintifica, in conformitate cu specificatiiile din contractele
incheiate.

8.2 Servicii oferite cercetatorilor in UTCN

Ponderea cercetarii in totalul activitatilor din UTCN este importantd, iar cresterea volumului
si calitatii activitatilor de cercetare este un obiectiv strategic important. Sursele principale de
finantare sunt fondurile guvernamentale (prin competitie nationald de granturi si proiecte),
contractele de cercetare cu firme romanesti si din strdinatate, fonduri ale comunitatii europene
(in special Framework Programme — FP) si alte fonduri externe.

Prin legile nationale in domeniul cercetarii, finantarea acesteia din fonduri publice nu se face
la nivel institutional, ci prin competitie nationald de proiecte, la care pot participa, sub
coordonarea unui director de proiect grupuri/colective de cercetare din universitdti, institute
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de cercetare, firme de stat si private si alte organizatii care indeplinesc anumite conditii de
eligibilitate. Competitiile nationale si tipurile de programe de cercetare sunt in concordantd cu
politica EU in domeniul cercetarii dar si cu particularitatile si strategiile nationale. Finantarea
publicd a cercetarii este stabilitd de Guvernul Romaniei prin ANCS (National Authority for
Scientific Research) si Consiliul National al Cercetirii Stiintifice din Invatamantul Superior —
CNCSIS.

UTCN ofera cercetatorilor suport prin intermediul CCSTTII pentru urmatoarele activitati:

e anuntarea competitiilor nationale si celor finantate de CE;

e consultanta la Intocmirea propunerilor de proiecte de cercetare;

e acces la la baze de date cu lucrari stiintifice (abstracts and/or full text) ;

e consiliere juridica si financiard pentru intocmirea documentelor de contractare a
granturilor si proiectelor de cercetare propuse pentru finantare;

e servicii administrative si de contabilitate a granturilor si proiectelor de cercetare;

e suport financiar pentru publicarea rezultatelor cercetarii;

e suport financiar (loans) pentru dotdri, materiale, deplasari pana la incasarea
fondurilor pentru fazele granturilor si proiectelor de cercetare;

e cvidenta curentd a fluxurilor financiare pe fiecare grant sau proiect de cercetare;

e suport si consultanta la raportarea fazelor granturilor si proiectelor de cercetare.

Suportul este acordat atat cercetatorilor individuali cat si grupurilor (echipelor) de cercetatori
din departamentele si facultitile din UTCN. In competitiile nationale si cele finantate de EU,
universitatea si membrii ei se supun regulilor impuse de finantatori .

In contractele de cercetare cu firme nationale, internationale si alte organizatii care finanteaza
cercetarea stiintifica se aplica regulile specifice fiecarei colaborari bilaterale. Cercetatorii si
grupurile de cercetare negociazd direct cu firmele conditiile contractuale. Suportul UTCN
pentru acest tip de contracte este specific fiecaruia, dar pentru toate se asigurd consiliere
juridica si financiarda in intocmirea documentelor de contractare, precum si servicii
administrative si de contabilitate.

8.3 Transferul tehnologic

Intirirea relatiilor de cooperare cu mediul socio-economic environment este unul dintre
vectorii cei mai importanti din cadrul misiunii universitatii noastre. Pentru a incuraja si
sprijini cooperarea cercetdtorilor si grupurilor de cercetare din UTCN s-au implementat
mecanisme eficiente de colaborare cu industria. La nivel institutional, expertiza tehnica
referitor la diferite aspecte ale inovatiei si transferului tehnologic este asiguratd de catre
Oficiul de Transfer Tehnologic — OTT, care asigura cercetatorilor din UTCN si cursuri/sesiuni
de training specializate, in scopul cresterii capabilitatilor manageriale ale acestora in privinta
transferului tehnologic. Evaluarea anualad a rezultatelor in cercetare, la nivel individual si al
catedrelor/departamentelor include punctaje semnificative pentru activitati legate de transferul
tehnologic (contracte cu industria, patente, dezvoltare de prototipuri). Ca o consecinta a
acestui fapt, UTCN raporteaza de la an la an rezultate din ce in ce mai bune in cooperarea cu
partenerii industriali interni §i internationali, In diferite sectoare de activitate industriala. La
un numar de 706 cercetatori in universitate, avem la ora actuala peste 80 de grupuri, centre
sau laboratoare de cercetare, care ofera servicii de consultantd, proiectare §i cercetare
stilintifica pentru industrie. In anul 2005, numarul proiectelor incheiate cu parteneri industriali
a fost de 135, in 2006 a fost de 103, iar in 2007 se deruleaza 114 contracte de cercetare cu
industria. Pe 1anga aceasta, exista o serie de alte proiecte finantate doar partial de parteneri
industriali, restul finantarii fiind atras din alte surse (367 proiecte in 2006, 421 proiecte in
2007). Rezultatele acestor colaborari se materializeaza in prototipuri, patente, documentatii
tehnice, manuale sau solutii tehnice la problemele solicitate de beneficiari. Relatia
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universitatii cu industria se extinde, de asemenea, la cursuri de scurtad durata si la modele de
parteneriat in domeniul transferului de cunostinte.

Universitatea noastrd considerd personalul academic si de cercetare ca fiind cea mai
importanta resursa a sa, iar politica institutionald este de a incuraja dezvoltarea profesionala a
fiecaruia. In acest context, UTCN promoveazi un sistem individualizat de proprietate
intelectuald, in sensul ca acordul de cooperare sau/si contractul include clauze speciale si
specifice in acest sens. Directorul de proiect este un factor activ in formularea parametrilor de
protectie a proprietatii intelectuale specifici. CCSTTII ofera, daca se solicita, consultantd prin
intermediul OTT si sunt prezentate periodic modele de buna practicd in IPR. Contractele sunt
monitorizate de cdtre CSTTII, fiecare director de proiect avand responsabilitdti clare 1n
gestionarea problemelor legate de proprietatea intelectuald. Totodata. rapoartele de cercetare
depuse la CCSTTII includ informatii referitor la gestionarea problemelor de IPR.

UTCN ia in considerare diferite canale de valorificare a rezultatelor obtinute in cercetarea
stiintifici in industrie. In cele mai multe cazuri, valorificarea are loc prin actiuni de
consultantd si expertizd tehnica oferitd partenerilor din industrie. Grupurile de cercetare
stiintificd din universitate sunt incurajate sa formuleze servicii inovative pentru industrie, pe
baza unei analize a nevoilor partenerilor industriali. Chiar daca, deocamdata, la o scard mult
mai redusd, se incearca valorificarea acestor rezultate prin drepturi de autor, patente si alte
drepturi de proprietate (de exemplu, pentru solutii inovative software). In contextul socio-
economic al ultimilor 18 ani In Romania, patentarea si exploatarea patentelor a cunoscut un
trend ascendent doar 1n ultimii cativa ani; totusi, acest domeniu de interventie este foarte mult
incurajat la nivel institutional (participare la expozitii si targuri de inventii §i inovatii interne
si internationale, consultanta, etc.).

In decembrie 2004 a fost demarat, la nivelul UTCN, un proiect de dezvoltare a marketingului
cercetdrii, proiect care a avut ca obiective atat promovarea rezultatelor cercetarii stiintifice in
mediul economic cat si construirea unor parteneriate care sa permita universitatii sa acceseze
regionale cu privire la cererea de servicii de cercetare, consultanta si asistenta tehnica, a urmat
formatarea unei oferte concrete, centralizate la nivelul universitatii, a serviciilor oferite de
cele peste 80 de grupuri de cercetare. In prezent grupurile de cercetare sunt sprijinite prin
actiuni de promovare a rezultatelor anterioare in mediul economic, precum si de promovare a
ofertei de servicii, actiuni corelate cu strategia de promovare a brandului si imaginii
universitatii.

Constructia de parteneriate la nivel international si national este sprijinita si prin infiintarea si
administrarea unui nod de retea IRC (Innovation Relay Center) care faciliteaza accesul la
parteneriate n proiecte de tip FP 7 sau la alte proiecte de anvergura europeana.

8.4 Finantarea si costurile cercetarii stiintifice

Pe termen mediu si lung UTCN urmareste cresterea ponderii valorii si numarului de contracte
de cercetare finantate din alte fonduri decat cele publice. Aceasta pondere, care este de 22%
din totalul incasarilor in anul 2006, se preconizeaza sd ajunga la aproximativ 45-50% in 2015.
Aceasta se va face in principal prin cresterea vizibilitatii UTCN, prin intermediul rezultatelor
activitatii de cercetare si prin actiunile mentionate la punctul 8.3.

Actualele reglementari de finantare ale ANCS si CNCSIS sunt focalizate pe individ si pe
grupuri de cercetare. Aceastd situatie, precum si volumul inca insuficient al incasarilor din
activitati de cercetare la nivelul UTCN nu permit in prezent si pe termen mediu constituirea
de fonduri ale universitatii pentru finantarea interna a cercetarii. O politica institutionala in
acest domeniu va fi posibila atunci cand veniturile din cercetare vor atinge un volum de peste
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50 milioane EUR, adica de circa 8-10 ori mai mare decat cel din 2006 (aproximativ 5,2
milioane EUR).

8.5 Programe doctorale

Incepand cu anul universitar 2005/2006, doctoratul in Universitatea Tehnici din Cluj-Napoca
se organizeaza ca al treilea ciclu de studii, in acord cu programul Bologna, in structura unei
Scoli Doctorale. Durata minima a ciclului de studii universitare de doctorat este de 3 ani.

Programul de doctorat cuprinde doud etape: programul de pregatire universitara avansata
(PPUA), cu o o duratd de 2 semestre (60 puncte credit) si programul de cercetare stiintifica
(PCS) cu o durata de 4 semestre (120 puncte credit). Admiterea doctorandului in programul
de cercetare stiintifica se face prin sustinerea unui proiect de cercetare stiintifica in fata unei
comisii de specialisti aprobate de conducerea UTCN.

In vederea sustinerii tezei de doctorat, lucrarea este depusd la conducerea Scolii doctorale
impreund cu referatul favorabil al conducatorului de doctorat si cu raportul de sinteza a
analizei preliminare efectuate de catedra de specialitate. Sustinerea tezei se face in sedintd
publica, in fata unei comisii de specialisti in domeniu din care pot face parte si specialisti din
alte tari, numitd de Rectorul UTCN.

Fiecare doctorand are un indrumator (conducdtor de doctorat) atestat de CNATDCU -
Consiliul National de Atestare a Titlurilor, Diplomelor si Certificatelor Universitare. In
anumite situatii (cercetdri multidisciplinare) studiile doctorale se pot organiza in cotutela, pe
baza unui acord de co-tuteld semnat intre institutiile respective. In acest caz, studentul
doctorand beneficiaza de indrumarea a doi advisors, cate unul din fiecare institutie. UTCN
incurajeaza stabilirea de co-tutele cu personalitati din ERA.

Admiterea la Scoala Doctorala, indiferent de forma de Invatimant in care se organizeaza (cu
frecventd sau fara frecventd), se face prin concurs organizat anual, Tnainte de inceputul anului
universitar. Concursul de admitere constd dintr-o serie de probe specifice domeniului de
studiu respectiv si dintr-un examen de competentd lingvisticd pentru o limba de circulatie
internationald. Au dreptul sa participe la concursul de admitere la doctorat numai absolventii
studiilor universitare de masterat. Informatii referitor la conditiile de admitere, metodologia,
numadrul de locuri si conducatorii de doctorat se promoveaza prin pagina de internet a UTCN
(in limba romina si englezd) si prin anunturi in mass-media.

Doctoranzii cu frecventa sunt finantati de la buget prin burse doctorale (diferentiate pe
cicluri). Alte surse de finantare ale activitatior din Scoala Doctoralda sunt contractele de
cercetare individuale obtinute prin competitii nationale organizate pentru tinerii doctoranzi de
catre CNCSIS, precum si prin contracte de cercetare ale colectivului in care lucreaza
doctorandul. Doctoranzii fara frecventd platesc taxe, care pot sa provind din sponsorizari sau
de la compania 1n care lucreaza acesta. Nivelul taxelor este fixat de catre Senatul UTCN.

Statutul legal al participantilor la ciclul de studii doctorale cu frecventa este cel de student,
acestia beneficiind de aceleasi drepturi ca si studentii de la celelalte cicluri. In acelasi timp ei
beneficiaza si de drepturi specifice angajatilor: carte de munca pentru vechime in munca,
dreptul de a desfasura activitati didactice platite suplimentar, servicii de sdndtate, maternitate
(mai putin dreptul de somaj). Studentii doctoranzi in ciclul PPUA au obligatii de asistentd la
activitati didactice recomandate de conducator.

Doctoranzii la forma fard frecventd sunt angajati in companii dar beneficiaza de anumite
avantaje legate de activitatea de doctorat: acces gratuit la biblioteca, utilizarea bazei materiale
de cercetare din laboratoarele UTCN, asistenta/consultantd pentru activitatile didactice din
cadrul PPUA.
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Dimensiunea internationald a studiilor doctorale la UTCN este asigurata prin: doctoratele in
cotuteld, stagii doctorale la universitdti din strdindtate si prin participarea acestora la
manifestari stiintifice internationale i cu participare internationala.

UTCN are acorduri de doctorat in cotuteld semnate cu universitati din strdindtate
(Univ.Ghent, Univ.Braunschweig, INSA Rennes, Univ.Bordeaux, IUT Angouleme,
Univ.Savoie, Univ.J.F.Grenoble, INSA Toulouse etc.) si din tard (Universitatea Babes-Bolyai,
Universitatea “Politehnica” Timigoara), iar stagiile doctorale sunt asigurate in cadrul
schimburilor de studenti prin programe de mobilitate studenteasca finantate de UE sau prin
programe de cercetare. Activitdtile din cadrul acestor stagii sunt cuprinse in programul de
studiu sau de cercetare al doctorandului.

8.6 Analiza SWOT

Analiza SWOT privind managementul cercetarii stiintifice in UTCN ne-a dus la evidentierea
urmatoarelor puncte tari, slabe, oportunitati i amenintari:

Puncte tari

Experienta acumulata in managementul cercetarii de citre CCSTTII , existenta si folosirea
unui sistem de evaluare a performantelor in cercetare, imbundtétit continuu, prezenta intre
universitdtile de top din Romania in ceea ce privesc rezultatele Tn competitiile CNCSIS si
PN II, cresterea, an de an, a numdarului de lucrari ISI publicate, existenta unor colective cu
rezultate in domenii de cercetare de varf, dar si a unor centre si laboratoare de cercetare cu
o buna o baza materiald, care acopera un spectru larg de domenii, sustinerea colectivelor
de cercetare pentru buna derulare a proiectelor si monitorizarea proiectelor CDI sub aspect
financiar. UTCN are ca prioritate Intdrirea relatiei cu mediul industrial, oferind suport
calificat pentru consultantd pe probleme specifice de marketing si transfer tehnologic. De
asemenea, facilitarea constituirii de echipe de cercetare flexibile consideram ca este un
aspect pozitiv al managementului. Crearea, la nivelul UTCN a unui institut de cercetare
stiintifica, avand personalitate juridicd si management propriu consideram ca ar putea, in
viitor, sd aduca avantaje importante pentru cercetarea stiintifica.

Puncte slabe

Numarul inca prea mic de cercetdtori full-time si doctoranzi cu frecventa, faptul cd nu
existd Tncd grupuri de cercetare relevante d.p.d.v. cantitativ cu caracter inter- si pluri-
disciplinar, dificultétile aparute in colectarea la timp a rezultatelor CDI si in asigurarea
unei vizibilitati largi a rezultatelor CDI la nivelul fiecarui proiect, un cadru incd
insuficient definit privind drepturile de proprietate intelectuald, o documentare si
procedurare incd insuficientd a proceselor de cercetare si pe procesele de inovare si
transfer tehnologic si a resurselor pentru a sustine o cercetare de varf pe termen lung,
dispersarea si fragmentarea prea mare a locatiilor in care se desfdsoara activitati de
cercetare stiintifica. Activitatea de inovare, brevetare §i inventica este, de asemenea, inca
nesatisfacatoare din punctul de vedere al rezultatelor.

Oportunitati

Programele si proiectele CDI sunt din ce in ce mai bine finantate, date fiind bugetele din
ce in ce mai consistente pentru CDI 1n planul national de cercetare-dezvoltare. Fondurile
structurale pe competitivitate economica si investitiile in crestere In sectorul productiv la
nivel regional si cresterea concurentei, precum si incurajarea parteneriatelor nationale si
existenta contactelor europene la nivelul liderilor multor grupuri de cercetare din UTCN
constituie, de asemenea, oportunitati de avut in vedere.
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Amenintari

Structura organizatoricd a universitdtilor de stat din Romania ingreuneazd coagularea
eforturilor spre cercetare, iar lipsa unei legislatii nationale Tn domeniul spin-off-urilor
impiedicd crearea de structuri adiacente cercetdrii stiintifice. Totodatd, reticenta
evaluatorilor europeni referitoare la capabilitatea entitatilor CDI din Romania de a
coordona proiecte europene si faptul ca, in general, evaluarea proiectelor la nivel national
include criterii care defavorizeaza tinerii (directori de proiect cu grad de lector si
conferentiar) sunt bariere pentru dezvoltarea cu o dinamicd mai ridicata a activitatilor de
cercetare stiintifica de Tnalt nivel. In fine, dar nu in cele din urma, numarul inca relativ mic
de firme autohtone cu preocupari clare pe CDI limiteaza dezvoltarea cercetarii aplicative
si a dezvoltdrii tehnologice la un nivel foarte ridicat.
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