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REGULAMENT
privind organizarea si functionarea privind organizarea si functionarea Biroulu
Imagine si Relatii Publice din cadrul Universitatii Tehnice din Cluj-Napoca

CAPITOLUL 1. Principii generale

ART. 1. Biroul de Imagine si Relatii Publice (BIRP) al Universitatii Tehnice din Cluj-Napoca Tsi
propune comunicarea eficienta in interiorul si exteriorul universitatii, in vederea promovarii
unei imagini de universitate de top, cu tinutd academica europeand, avind ca scop obtinerea
si stimularea performantei in toate domeniile de activitate. BIRP are menirea de a crea si
mentine in actualitate, prin intermediul unui proces de comunicare constant, o imagine
publicd unitar3, coerenta, obiectivd, convingatoare, de interes pentru potentialii colaboratori
si beneficiari din tard si strainatate.

ART. 2. Continutul, formele si modalitdtile de comunicare vor avea la bazd normele si
principiile prevazute conform Legii nr. 544/2001 (cu modificdrile si completérile ulterioare)
privind liberul acces la informatii publice, Carta Universitdtii si regulamentele interne,
hotdrarile adoptate de conducerea Universitd{ii, precum si de Manualul de identitate al
Universitdtli Tehnice din Cluj - Napoca.

ART. 3. Biroul de Imagine si Relatii Publice isi desfdsoara activitatea pe baza unei strategii de
comunicare aprobatd de conducerea universitatiisi prevdzutd in planul strategic si
operational.
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CAPITOLUL I, Atributiile Biroului de Imagine 5i Relatii Publice

ART. 4. Biroul de Imagine si Relatii Publice are urmétoarele atributii:

a.

b.

bmal

asigura comunicarea eficients si corectd a informatiilor despre universitate in mediul
exterior acesteia;

asigurd administrarea paginii web a universitdtii, in colaborare cu facultdtile si
departamentele acesteia;

asigura conditiile de actualizare permanent a informatiilor (text, imagine) difuzate pe
pagina web a universitatii, inclusiv prin difuzarea periodicd a hotdrdrilor de interes
public ale conducerii Universitatii;

stabileste si dezvolti o relatie constanté cu presa, prin furnizarea de informatii publice
de interes mediatic si invitatii la evenimentele importante din viata universitatli;
asigurd organizarea gi buna desfdsurare a conferintelor de presd;

realizeazd redactarea comunicatelor si informatiilor de presd asigurdnd, totodata, si
difuzarea acestora catre mass - media;

asigurd monitorizarea zilnicd a presei scrise, pune la dispozitia rectorului copii ale
aparitiilor de pres3 ce fac referire la evenimente legate de viata stiintifica, academic3,
la implicarea universitatii in viata comunit3tii sau/si la persoane ce au activat sau
activeazad in institutie;

propune sifsau sustine realizarea unor evenimente sau actiuni cu impact social,
economic, mediatic, adresate potentialilor candidati, studentilor, mediului academic,
din cercetare s5i economie, pentru a mentine in actualitate si a dezvolta imaginea
universititii. BIRP organizeazd Festivitatea Absolventilor, in colaborare cu facultétile
si organizatiile studentesti;

asigur3 actualizarea periodicd a Manualului de Identitate astfel incat sa reglementeze
din punctul de vedere al imaginii toate formele de comunicare oficiald in interiorul
universitatii si citre mediul exterior acesteia;

propune strategia de abordare si colaboreaza la elaborarea materialelor gi sustinerea
actiunilor de promovare a ofertei educationale si a celei din domeniul cercetdrii
stiintifice si serviciilor;

asigurd realizarea conceptiei grafice §i redactarea continutului informatiilor
nsotitoare pentru materialele de promovare ale universitatii sau, dupd caz, va acorda
asistentd structurilor componente ale universitatii (facultdti, catedre, departamente
etc.).

CAPITOLUL il Structura Biroului de Imagine si Relatii Publice

ART. 5. BIRP este structurat pe cinci direcii:
Comunicare si relatii publice - responsabili referenti relatli publice
Administrare site — responsabil informatician
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* Design si Identitate Vizuald — responsabil referent design
* Evenimente —responsabil referent organizare evenimente.

ART. 6. BIRP este condus executiv de un director, care are si rolul de Purtdtor de Cuvént al
UTCN.

ART. 7. BIRP este subordonat direct Prorectoratului Relatii Internationale si colaboreaza cu
celelalte structuri ale universitatii.

CAPITOLUL IV. Functionarea Biroului de Imagine si Relatii Publice
V.1 Comunicare si Relatii Publice

ART. 8. Fiecare facultate va desemna oficial cate un prodecan care va realiza contactul
continuu cu BIRP.

ART. 9. Informatiile referitoare la agenda manifestarilor stiintifice, educationale si de
cercetare organizate de c3tre facultdti 5i de cétre / in universitate vor fi transmise BIRP in cel
mai scurt timp dupa stabilirea calendarului final de desfdsurare, pentru mediatizare si
promovare pe site-ul UTCN.

ART. 10. Pe baza informatjilor primite, BIRP va intocmi calendarul evenimentelor si actiunilor
de interes public din UTCN, precizindu-se si termenele, demersurile pregdtitoare si
persoanele responsabile.

ART. 11. BIRP va organiza conferinte de presd periodice §i exceptionale, cu ocazia unor
evenimente, utilizdnd informatiile furnizate de facultdti si invitdind comunicatori care sa
promoveze respectivele evenimente.

ART. 12. Solicitarile de informatii publice vor fi centralizate de BIRP si vor fi tratate cu
maximum posibil de celeritate, conform Legii nr. 544/2001. Se va prefera forma scrisd pentru
transmiterea raspunsurilor.

ART. 13. Departamentele si facultatile universitatii au obligatia de a furniza Purtatorului de
Cuvant informatiile necesare réspunsurilor solicitate de terti conform Legii nr. 544/2001 cu
modificarile si completérile ulterioare si de a colabora in vederea informarii reprezentantilor
din presa asupra diferitelor subiecte.

V.1l Administrare site 4
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ART. 14. Site-ul universitdtii contine o zond publicd, una destinatd exclusiv angajatilor
(intranet) si un portal al studentilor. Zona publicd gazduieste informatiile generale despre
universitate, conform Legii nr. 544/2001 cu modificirile si completérile ulterioare, site-urile
oficiale ale faculttilor, departamentelor si celorlalte structuri componente si se constituie in
principala sursa de informare pentru mediul exterior universitatii. Documentele de uz intern
sunt publicate in intranet.

ART. 15. Fiecare pagina din zona publica a site-ufui are o versiune in limba englez3, traducere
fideld a celei in limba roménd, realizatd prin colaborare cu departamentele de limbi strdine
de la Cluj-Napoca si Baia Mare.

ART. 16. Administrarea zonei de informatii generale despre universitate 5i generarea
conjinuturilor de pe site-ul UTCN sunt asigurate de BIRP. BIRP nu este responsabil de
conceperea si dezvoltarea platformei de programare a site-ului universitatii.

ART. 17. Fiecare facultate si departament are un responsabil pentru site-ul propriu, care are
drept de administrare a acestuia si poate beneficia de suportul BIRP.

IV Manifestdri expozitionale

ART. 18. Universitatea participd la targuri si manifestari expozitionale pentru promovarea
ofertei educationale, de cercetare si servicii, dupd un program anual propus de conducerea
universitatii.

ART. 19. Participarea la targuri si expozitii se face respectand strategia de promovare a
universitatii, pe principiile eficientei si al echitatii intre structurile universitatii, cu respectarea
Manualului de Identitate.

V.1V Design si identitate vizuald

ART. 20. Universitatea are un Manual de Identitate, care se actualizeaza anual sau la aparitia
de reglementdri de naturd sd determine modificdri ale datelor de identificare.

ART. 21. Toate formele de comunicare oficiald a universitatii si structurilor acesteia vor
respecta Manualul de Identitate.

ART. 22, Diplomele care nu au regimul actelor de studii, precum si toate materialele de
promovare si de identificare, inclusiv cele destinate spatiilor universitatii, vor fi aprobate,
inregistrate si proiectate de BIRP.
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pentru cladirile cu scop didactic, a DGA sau administratorilor pentru cdmine si a DGA pentru
sediul Rectoratului si celelalte spatii ale universitatii.

ART. 24. Toate firmele, pldcutele indicatoare si de informare vor fi proiectate de BIRP in mod
unitar.

ART. 25. Simbolurile vizuale ale universitatii - sigla si drapeltul — se utilizeaza numaiin actiunile
sau comunicérile oficiale ale universitatii sau structurilor acesteia. Exceptie fac materialele
promotionale, care se executd doar cu aprobarea BIRP.

ART. 26. Pe clddirile universitdtii, precum si in spatiile interioare unde se arboreaza drapelul
national, dispunerea drapelurilor va fi, de la stanga la dreapta, in ordinea: drapelul national,
drapelul universitatii, drapelul Uniunii Europene.

ART. 27. Mascota cu purtdtor uman a universitatii poate fi utilizatd numai cu aprobarea BIRP,
pentru evenimente organizate de universitate.

ART. 28. Nu se accepta nicio asociere a simbolurilor universitatii cu manifestari politice.

IV.V Imnul universitatii

ART, 29. Utilizarea imnului universitdtii este obligatorie la inceperea oric3rui eveniment festiv
din universitate. Organizatorii evenimentelor trebuie sa asigure conditiile optime de audiere
a imnului.

ART. 30. in cazul manifestirilor din universitate care Tncep cu intonarea imnului national al
Romaniei, imnul universitdtii urmeazd imediat, fara intercalarea altor momente muzicale sau
festive.

IV.VI Evenimente

ART. 31. BIRP participa la organizarea Salonului de Inventicd PRO INVENT, aldturi de alte
structuri din universitate.

ART. 32. BIRP sustine si organizeazd alte evenimente de interes pentru promovarea
universitatii si asigurd suport si pentru celelalte structuri ale universitatii.

CAPITOLUL V. Dispozitii finale §i tranzitorii
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Art, 33. Orice modificare a prezentului Regulament se va face cu avizul Consiliului de

Administratie si aprobarea Senatului Universitatii.

RECTOR,
Prof. dr. ing. Vasile TOPA

Avizat pentru’ ate de Biroul juridic
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